Planicare






PLANICARE - COMPANHIA DE SEGUROS,S A,

RELATORIOE
CONTAS

2020



indice

Orgaos Sociais Pag. 7
Relatério de Gestao Pag. Tl
Demonstragdes Financeiras Pag. 37
Conta de Ganhos e Perdas Pag. 38
Demonstracao da Posi¢cao Financeira Pag. 39
Demonstracao de Rendimento Integral Pag. 40
Demonstracao de Variacdes do Capital Proprio Pag. 41
Demonstracdo de Fluxos de Caixa Pag. 42
Notas explicativas integrantes das Demonstracoes Finan-
ceiras Pag. 43
— Informacdes Gerais Pag. 43
— Bases de apresentacao das Demonstracoes
Financeiras e principais politicas contabilisticas adotadas Pag. 43
— Principais estimativas e julgamentos utilizados
na elaboragao das demonstragdes financeiras Pag. 58
— Reporte por segmentos Pag. 60
— Prémios Adquiridos Liquidos de Resseguro Pag. 60
— Custos com Sinistros Liguidos de Resseguro Pag. 60
— Custos € gastos de exploracao liquidos Pag. 61
— Custos por natureza imputados Pag. 61
— Gastos Financeiros Pag. 63
— Caixa e seus equivalentes e Depdsitos a Ordem Pag. 64
— Outros ativos tangiveis Pag. 64
— Outros ativos intangiveis Pag. 65
- Qutros devedores por operagoes de seguros e
outras operacoes Pag. 66
— Ativos e Passivos por Impostos Pag. 66
- Provisdes técnicas de seguro direto Pag. 67
— Qutros credores por operacoes de seguros e
outras operacoes Pag. 68
— Acréscimos e diferimentos Pag. 68
— Capital Pag. 69
— Transacoes com partes relacionadas Pag. 69

— Gestao de riscos de atividade Pag. 70



Nota 21 —Aduaggﬁwm
Notq 22 —SOlV h- a-;

smls_tros ocorrld__os em .ex__ r
mentos

Anexo |l — Discriminagao do
Anexo IV - Discriminagao ¢

04- Relatério e _






ORGAOS
SOCIAIS







ORGAOS

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
Presidente
Pedro Miguel Nogueira Ferraz

Secretaria
Teresa Susana Martins Gongalves Mota da Silva Castelo Branco

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Presidente
Antonio Vila Nova de Azevedo Costa

Vice-Presidente
Filipe José de Araujo Pinto Correia

Vogais

Paulo Manuel de Castro Nogueira
Goncalo Antonio Fernandes Dias Carvalho
Rui Filipe Veloso Meireles

CONSELHO FISCAL
Presidente
Joaquim Manuel Martins da Cunha

Vogais
Rui Miguel Martins Dinis

Luis Miguel Soares Borges de Almeida Sequeira

Suplente
Rui Eurico Aragao Lopes da Gama

SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS
PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda,,

representada por Carlos Manuel Sim Sim Maia, ROC






RELATORIO
DE GESTAO




RELATORIO DE GESTAO

02.1. ENQUADRAMENTO DA ATIVIDADE

Evolucdo da economia mundial

O ano de 2020 ficara marcado pela manifestacao e propagacao da situacao epidemioldgica

decorrente do COVID-19 (SARS-CoV-2) a nivel mundial.

Com origem ainda desconhecida, o Mundo viu-se confrontado com um inimigo invisivel tendo
adotado como primeira e imediata medida de combate, o confinamento da populacao

mundial.

Decorrente das medidas restritivas e consequente impacto na atividade econdmica, o
crescimento economico mundial em 2020 registou uma queda de 35%, tendo o bloco da Zona

Euro registado uma contracao de 7,2%.

2019 2020

Mundo 2,8% -3,5%
E.U.A. 2,2% -3,4%
China 6,0% 2,3%
Zona Euro 1,3% -7,2%
Alemanha 0,6% -5,4%
Franga 1,5% -9,0%
Italia 0,3% -9,2%
Portugal 2,2% -7,6%
Espanha 2,0% -11,1%

Fonte: International Monetary Fund World Economic Outlook Update, jan 2021

Perante esta situacao, num esforco concertado, Estados e Bancos Centrais implementaram
um conjunto de estimulos orcamentais (reducao de impostos, subsidios, empréstimos,
atribuicées a fundo perdido) e monetarios (Banco Central Europeu criou um programa
adicional para compra de ativos com uma capacidade de 1,85 bilides de euros) com o objetivo

de manter a capacidade produtiva e assegurar a liquidez.

A humanidade viu-se confrontada com um novo paradigma, no qual o suporte dos

dispositivos tecnoldgicos, sistemas de informacao e internet adquiriram primordial
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importancia, acelerando a transicao para a era digital.

Um ano depois do inicio da pandemia, com profundas consequéncias em termos de
dimensao humana e impactos de salde publica, permanece todavia ainda a incerteza quanto

a duracao da crise sanitaria, severidade do seu impacto e reorganizacao da sociedade.

Com efeito, numa conjugacao de esforcos meritoria entre Estados e iniciativa privada, o
desenvolvimento e aprovacao da vacina para o Covid-19 em tempo recorde constituiu um dos

principais desenvolvimentos da medicina no ultimo século, conforme documenta a figura

seguinte:
1920 1940 1960 1980 2000 2020
1968 - Primeiro t lante d
1928 - descoberta da Penicilina rrlmelro ransplante da 2020 - Vacina Covid-19
medula éssea com sucesso
1921 - descoberta da insulina 2003 - Primeiro genoma humano
para tratar diabetes é sequenciado por completo

Fonte: Mckinsey - Five Fifty: Breaking through in health, mar 2021

Assim, a aprovacao de multiplas vacinas, e os programas em curso de vacinacao, abrem uma

janela de esperanca para um regresso progressivo a normalidade e recuperacao econémica:

2021 2022

Mundo 5,5% 4,2%
E.U.A. 5,1% 2,5%
China 8,1% 5,6%
Zona Euro 4,2% 3,6%
Alemanha 3,5% 3,1%
Franca 5,5% 4,1%
Italia 3,0% 3,6%
Portugal 6,5% 4,8%
Espanha 5,9% 4,7%

Fonte: International Monetary Fund World Economic Outlook Update, jan 2021
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Evolucdo da economia portuguesa

Em Portugal, os primeiros casos de Covid-19 foram diagnosticados em marco de 2020, tendo
as autoridades nacionais decretado Estado de Emergéncia (tendo sido renovado por duas
vezes) que contemplou um conjunto de restricoes. encerramento de fronteiras e

confinamento obrigatério com proibi¢cao de circulacao na via publica.

O impacto na atividade econdmica foi imediato, tendo o Produto Interno Bruto (PIB), no 2.°

trimestre de 2020, registado uma forte contracao, tendo caido 16,5%.

Durante o 2.° semestre, com o aliviar das medidas restritivas e de confinamento, observou-se
uma melhoria na atividade econdmica, nao evitando porém, que o PIB no final de 2020 tenha
registado a maior queda em quase cem anos, contraindo 7,6% comyparativamente com o

periodo homaologo.

A resposta a pandemia implica assim um aumento do endividamento, tendo o racio da divida
publica portuguesa subido de 1172% do PIB em 2019 para 133, 7% do PIB em 2020, o que

representa um novo recorde (anterior maximo de 1329% em 2014).

Depois de em 2020, o Banco Central Europeu (BCE) ter assegurado mais de 52% das
necessidades de financiamento de Portugal, a compra de divida publica pelo BCE em 2021

continuara a ser fundamental para economia portuguesa.

A pandemia interrompeu assim um ciclo de trés anos (2017-2019) de convergéncia econdmica
de Portugal com a zona euro. Observava-se uma forte reducao do endividamento das
empresas e particulares e ainda uma trajetoria sustentada de reducao da divida publica em

percentagem do PIB iniciada em 2017.

Evolucdo do mercado segurador portugués

Em termos de producao de seguro direto relativa a atividade em Portugal observaram se
comportamentos distintos entre o Ramo Vida e os Ramos Nao Vida no ano de 2020,

comparativamente ao ano de 2019.

O Ramo Vida registou uma queda de 34,6%, sendo que em Nao Vida verificou-se um
crescimento de 3]1%. No global, no periodo em analise, a producao apresentou uma

diminuicao de 18,5%.

Nos Ramos Nao Vida, destaque para o Ramo Doenca que registou uma subida da producao

de 8,5%. Esta evolucao permitiu gue o Ramo Doenca se posicionasse no 2.° lugar do ranking
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dos Ramos Nao Vida.

AT 31/12/2019 | 31/12/2020
Automovel

1837981 1879 835 2,3%

876 466 951 080 8,5%
905 815 944532 4,3%
895 066 905 548 1,2%
5209426 | 5370607 3,1%

Mercado Vida 6993576 | 4573514 | -34,6% |
Total Mercado 12203002 | 9944121 | -185% |

De realcar que a producao dos ramos Nao Vida do total do mercado ultrapassou os 5370

milhdes de euros, o que significa um aumento superior a 161 milhdées comparativamente com

igual periodo do ano anterior.

Os custos com sinistros de seguro direto registaram um aumento de 159% relativamente ao
ano anterior. Nesta variavel, observou-se novamente comportamento distinto entre o ramo

Vida (subida de 26,4%) e os ramos Nao Vida (diminuicao de 2,3%).

Relativamente ao Ramo Doenca, manteve-se a trajetdria de crescimento da producao
(aumento de 75 milhdes de euros relativamente a 2019), o que, com a relativa estabilizacao dos

valores de custos com sinistros, permitiu observar uma queda no racio de sinistralidade de 49

PP

Evolugcao Ramo Doenca

1000 2018-2020 74%
, 900 o 71,40% s 72,00% 72%
S s00 70%
L
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fep 60%

e ]
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HPrémios B Custos com Sinistros ® Rado de Sinistralidade

Fonte: Relatoério de Evolucao da Atividade Seguradora 2020 (ASF)
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Num ano manifestamente atipico e no sentido de “garantir que as empresas de seguros
mantinham o controlo sobre a sua situagao financeira, a continuidade do seu negocio e, em
simultaneo, a protecao dos seus colaboradores e clientes”, a ASF elencou um conjunto de

acoes prudenciais e comportamentais a adotar pelos operadores:

Assegurar os mecanismos de controlo que permitam assegurar a monitorizagcao regular da

posicao financeira, de liquidez e de solvéncia, com vista a tomada de decisdes atempadas;

Preservacao dos fundos proprios, designadamente no que respeita as politicas de

distribuicao de dividendos e de financiamento intragrupo;

Consideracao que muitos dos clientes estdo atualmente numa posicao de vulnerabilidade,
pelo que, sem prejuizo da legislacao aplicavel, deverao ser flexiveis no tratamento e resposta as

situacdes apresentadas pelos clientes.

Assim e num ano verdadeiramente desafiante e pleno de incerteza, o resultado liquido
provisorio das empresas de seguros sob supervisao prudencial da ASF superou os 450 milhoes
de euros, tendo o racio de cobertura do Requisito de Capital de Solvéncia (SCR) aumentado
2p.p. situando-se em 180% e a cobertura do Requisito de Capital Minimo (MCR) melhorado

39p.p. atingindo os 534%.

02.2. ATIVIDADE DA COMPANHIA

A Planicare — Companhia de Seguros, SA, foi constituida no dia 14 de outubro de 2019
dedicando-se unicamente a exploracao do Ramo Doenca, tendo no ano de 2020,

concluido o seu primeiro ano completo de atividade.

O desempenho da atividade da Planicare, ao longo de 2020, nao ficou imune a evolucao da
pandemia que assola o pais e o mundo. Esta situacao verificou-se com maior incidéncia entre
marco e junho, periodo durante o qual foi decretado Estado de Emergéncia (tendo sido
renovado por duas vezes) que contemplou o confinamento obrigatdrio e proibicao de

circulacao na via publica.

A Companhia apresentava em termos de oferta de mercado dois produtos do ramo Doenca

(“Easy” e “Protection”).

No exercicio de 2020, a Planicare registou um volume de prémios brutos emitidos de seguro

direto (PBE), liquidos de estornos e anulacdes, de 2.313.852 euros, periodo durante o qual

16



completou o 1.° ano de atividade.
O resultado liquido do exercicio foi positivo em 155388 de euros. Em 2019, o resultado liquido foi
negativo em 154.651 de euros, essencialmente pelos custos iniciais incorridos e necessarios para

a inicio da atividade, que ocorreu ja no final do ano, em novemlbro de 2019.

A rdbrica sinistros registou em 2020 o valor 690.869 euros. Em 2019, o valor de sinistros foi nulo

decorrente do periodo de caréncia das apolices em vigor.

No final do exercicio de 2020, a Companhia tinha no seu quadro 12 colaboradores.

Sintese dos principais indicadores de gestao

2020 2019 Var. 20/19
Prémios Brutos Emitidos 2313852 97 542 2272%
Prémios Adquiridos 1928 491 40 059 4714%
Custos com Sinistros -690 869 0
Custos e gastos de exploracéao liquidos -1022 872 -234 625 336%
Resultado Liquido 155 388 -154 651 200%
Capital Proprio 4 500 737 4 345 349 4%
Ativo Ligquido Total 5381 810 4 699 190 15%
Provisdes Técnicas 503 602 57 483 776%
N° Médio de Colaboradores 12 8 50%
Ré&cio Produtividade
Prémios Emitidos / N° Colaboradores 192 821 12193 1481%
Réacio de Rendibilidade
Resultado Liquido / Prémios Brutos Emitidos 6,7% -158,5%
Resultado Liquido / Ativo Liguido 2,9% -3,3%
Resultado Liquido / Capital Proprio 3,5% -3,6%
Racios?
Racio Sinistralidade 36% 0%
Racio Despesa 53% 586%
Racio Combinado 89% 586%

Unidade: Euros

1) A Planicare iniciou a atividade a 11 de novembro de 2019

2) Sobre prémios aquiridos
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02.3.PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

O resultado do exercicio foi de 155388 euros, propondo o Conselho de Administracao a
seguinte aplicacao:
e 15539 euros para reserva legal; e

e 139.849 euros para resultados transitados.

02.4.EVENTOS SUBSEQUENTES

Tendo em conta o disposto no IAS 10, até a data de autorizacao para emissao destas
demonstracdes financeiras, nao foram identificados eventos subsequentes que impliquem

ajustamentos ou divulgacdes adicionais.

02.5. PERSPETIVAS DE EVOLUCAO

Em 2021, a Planicare quer continuar a aumentar a sua taxa de penetracao nas areas de atuacao
continuando a ir ao encontro das necessidades dos clientes atuais e futuros, o que passara pelo
alargamento da oferta de produtos e segmentos de mercado atraves de solucdes especializadas

de saude.

Manter a proximidade com os nossos clientes, por forma a responder de forma eficiente e eficaz

as preocupacdes dos mesmos, e assim garantir a sua retencao e fidelizacao.

Por fim, continuar a monitorizar a rendibilidade do negdcio, de modo a cumprir com 0s requisitos

de capital de solvéncia.




02.6.CORPORATE GOVERNANCE

Estrutura de Governo

Sao orgaos da sociedade a Assembleia Geral, o Conselho de Administracao, que integra uma

Comissao Executiva, o Conselho Fiscal e o Revisor Oficial de Contas.

Os membros da Mesa da Assembleia Geral, do Conselho de Administracao e do Conselho

Fiscal sao designados para mandados de dois anos civis, coincidentes com 0s exercicios sociais,

contando-se como completo o ano da designacao.

O Revisor Oficial de Contas é designado para mandados de dois anos civil, coincidente com o

exercicio social, contando-se como completo o ano da designacao.

Sem prejuizo de eventuais limitacoes legais, € permitida a reconducao, por uma ou Mmais vezes.

Assembleia Ceral

A Assembleia Geral compete, nomeadamente, eleger a mesa da Assembleia Geral, os
membros do Conselho de Administracao, os membros do Conselho Fiscal e o Revisor Oficial

de Contas, bem como definir asremuneracdes dos membros dos 6rgaos sociais.

A mesa é composta por um Presidente e um Secretario.

Conselho de Administracao

O Conselho de Administracao € composto por um minimo de cinco e um maximo de onze
membros. O Conselho de Administracao pode encarregar especialmente algum ou alguns
administradores de se ocuparem de certas matérias de administracao, bem como delegar,
dentro dos limites da lei, poderes de administracao, incluindo os relativos a gestao corrente

da Sociedade, em administrador ou administradores, ou na Comissao Executiva.

Em 31 de dezembro de 2020, o Conselho de Administracao era constituido por um
Presidente (Antonio Vila Nova de Azevedo Costa), um Vice- Presidente (Filipe José de Araujo
Pinto Correia) e trés vogais — um nao-executivo (Paulo Manuel de Castro Nogueira) e dois

executivos (Goncalo Antonio Fernandes Dias Carvalho e Rui Filipe Veloso Meireles).
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Comissao Executiva

A Comissao Executiva pratica os atos necessarios ao regular funcionamento da sociedade,
incluindo as matérias referentes a execucao do plano de atividades, com excecao das
mateérias reservadas ao Conselho de Administracao ou a Assembleia Geral. Foi constituida
por deliberacao do Conselho de Administracao, que fixou a respetiva composicao e indicagao

do Presidente, os limites da delegacao e o modo de funcionamento.

Em 31 de dezembro de 2020, a Comissao Executiva era constituida por trés membros: Filipe
José de Araujo Pinto Correia (Presidente com os pelouros da Auditoria Interna; Compliance &
Juridico; Gestdo de Reclamacdes; Protecdo de Dados; e Area de Risco), Goncalo Anténio
Fernandes Dias Carvalho (Vogal com os pelouros da Area Financeira [Tesouraria/
Investimentos/ Planeamento e Controlo/ Cobrancas/ Contabilidade] e Back-office/
Subcontratacdo [Recursos Humanos/ Administrativo/ Sistemas de Informacao]) e Rui Filipe
Veloso Meireles (Vogal com os pelouros da Area Técnica [Subscricdo e Produto/ Operacdes —
Producao/ Operacdes — Sinistros/ Atuariado] e Area de Marketing e Comercial [Marketing/

Comercial/ Client Contact Center]).

Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal é composto por um Presidente (Joaguim Manuel Martins da Cunha) e
dois vogais (Rui Miguel Martins Dinis e Luis Miguel Soares Borges de Almeida) designados,
juntamente com um suplente (Rui Eurico Aragao Lopes da Gama), pela Assembleia Geral. O
Conselho Fiscal reune sempre que o Presidente ou os dois vogais o convogquem e, pelo

menos, uma vez em cada trés meses.

Revisor Oficial de Contas (ROC)

A fiscalizacao é ainda exercida por um ROC (Revisor Oficial de Contas), estando nomeada
uma Sociedade de Revisores Oficiais de Contas como membro efetivo e um Revisor Oficial

de Contas como membro suplente, ambos independentes.

Politica de Remuneracoes

Nos termos e para os efeitos do disposto nos artigos 2.° 3° e 4° n° 1 da Norma

Regulamentar da ASF n.° 5/2010-R, de 1 de abril (‘Norma Regulamentar 5/2010"), e no artigo
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32° n° 1 alinea a), subalinea viii), da Norma Regulamentar da ASF n.° 8/2016-R, de 16 de
agosto, apresenta-se infra a informacao sobre a Politica de Remuneracdes dos Orgdos de
Administracao e Fiscalizacao e dos colaboradores referidos no artigo 1.°, n.° 2, da Norma

Regulamentar 5/2010 (a “Politica”).

Ambito objetivo e subjetivo de aplicacao

A Politica rege a fixacao e os termos do pagamento das remuneracdes e dos demais

beneficios colocados a disposicao das seguintes pessoas (0s “Destinatarios”):

(i) Membros dos 6rgaos sociais (Mesa da Assembleia Geral, Conselho de Administracao,
gue integra uma Comissao Executiva, Conselho Fiscal e Revisor Oficial de Contas); e

(i1) Trabalhadores responsaveis por funcdes-chave e trabalhadores que exercam uma
atividade profissional que possa ter impacto material no perfil de risco da Planicare
(homeadamente trabalhadores que possuam um acesso regular a informacao
privilegiada e participem nas decisdes sobre a gestao e estratégia da Planicare, como

diretores de topo) (os “Colaboradores Relevantes”).

Aprovacao, fiscalizacao, divulgacao e adequacao

A Politica é (i) elaborada pelo Conselho de Administracdao, em colaboracao com outros
orgaos e areas funcionais da Planicare, nomeadamente a Area de Recursos Humanos e o
Departamento Juridico e de Compliance, € € (ii) posteriormente submetida a aprovacao dos

acionistas da Planicare.

Considerando a sua dimensao e organizacao interna, a Planicare nao dispde de Comité de
Remuneracoes, pelo que as competéncias que a lei Ihe atribui sao desempenhadas pelos

acionistas.

A implementacao da Politica compete ao Conselho de Administracdao e a respetiva
fiscalizacdao € efetuada anualmente pelo Conselho Fiscal, sem prejuizo das competéncias

cometidas as funcdes-chave de verificacao do cumprimento e juridica e de auditoria interna.

Principios orientadores

A Planicare alinha a sua Politica com as melhores praticas do mercado, no sentido de
assegurar uma gestao sa e prudente gue Nao incentive a prossecucao de riscos excessivos

ou desajustados face ao perfil de risco e/ou a estratégia definida pela Planicare.
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Elenca-se de seguida os tracos fundamentais ou estruturantes da Politica, que sao comuns a

definicao e aos termos do pagamento da remuneracao e dos beneficios atribuidos pela

Planicare:

(1)

(if)

(iii)

(Vi)

(vii)

A Politica e as praticas de remuneracao sao estabelecidas, implementadas e mantidas
em conformidade com a dimensao e organizacao interna da Planicare, as atividades e
a estratégia de gestao do risco, o perfil de risco, objetivos, praticas de gestao dos riscos
e 0s interesses e desempenho a longo prazo da Planicare, incluindo medidas

destinadas a evitar conflitos de interesses;

A Politica promove uma gestao de risco solida e eficaz e ndo incentiva a assuncao de

riscos que excedam os limites de tolerancia face ao risco da Planicare;

Os Destinatarios nao poderao utilizar quaisquer estratégias pessoais de cobertura ou
seguros de remuneracao ou de responsabilidade civil que possam (a) comprometer
os efeitos de alinhamento com os riscos subjacentes as respetivas modalidades de
remuneracao ou (b) mitigar o risco inerente a variabilidade da remuneracao que lhes

tenha sido fixada pela Planicare;

A determinacao da componente fixa da remuneracao basear-se-a primordialmente
na experiéncia profissional do Destinatario, na responsabilidade organizacional da
funcao (complexidade e relevancia) e nos referenciais de mercado, ponderados a luz

da situacao financeira da Planicare ou do grupo a que esta pertence;

A remuneracao fixa deve equivaler a uma proporcao suficientemente elevada da
remuneracao total, a fim de evitar uma dependéncia excessiva relativamente a parte
variavel da remuneracao e de permitir a definicao de uma politica totalmente flexivel

relativa a esta componente, incluindo a possibilidade de ndao pagamento da mesma;

A fixacao da componente variavel da remuneracao basear-se-a numa combinacao da
avaliacao do desempenho do Destinatario, do desempenho da unidade de negocio
(6rgdo e/ou é&rea funcional) em causa e dos resultados globais da Planicare ou do

grupo a que esta pertence;

O desempenho individual sera avaliado com base em objetivos de indole qualitativa e
guantitativa, nomeadamente financeiros, operacionais e estratégicos. Sera ponderado
O grau de protecao dos interesses dos tomadores de seguros e pessoas seguras, a
sustentabilidade a longo prazo e a natureza dos riscos assumidos pelo Destinatario,
bem como o cumprimento das regras aplicaveis a atividade da Planicare. Quando

aplicavel, sera observado o disposto na “Opinido sobre a supervisao de politicas de
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(viii)

(xii)

remuneracao no setor segurador e ressegurador’, emitida pela EIOPA em 31 de
janeiro de 2020 (“EIOPA-B0S-20/040") (“Opinido da EIOPA sobre Politicas de

Remuneragao”);

A atribuicdao de remuneracao variavel nao podera comprometer os fundos proprios da
Planicare e devera ter em consideracao os riscos, atuais e futuros, bem como o custo

dos fundos proprios e da liquidez necessarios a Planicare;

Quando justificado, o pagamento de uma parte substancial da componente variavel
da remuneracao incluira uma componente flexivel e diferida, que tenha em conta a
natureza e o horizonte temporal das atividades da Planicare, bem como o
comprometimento com uma gestao sa e prudente da empresa. Como regra, o
periodo de diferimento nao sera inferior a trés anos e sera corretamente fixado em
funcao da natureza da atividade, dos seus riscos e das atividades dos Destinatarios em
causa. Quando aplicavel, sera observado o disposto na Opiniao da EIOPA sobre

Politicas de Remuneracao;

O pagamento da parte diferida da remuneracao variavel esta sujeito a continuacao do
desempenho positivo da Planicare ou do grupo segurador ao longo do periodo de
diferimento. Com efeito, o total da remuneracao variavel deve ser reduzido em caso
de regressao do desempenho ou desempenho negativo da Planicare ou do grupo
segurador. Quando aplicavel, sera observado o disposto na Opiniao da EIOPA sobre

Politicas de Remuneracao;

A Planicare atribui aos Destinatarios e aos restantes trabalhadores um conjunto de
beneficios sociais com condicdes minimas comuns (i.e.,, beneficios que atribuem aos
respetivos titulares o direito a prestacdes com um objeto comum). Adicionalmente, e
em relacao a alguns beneficios, serao definidas condicoes diferenciadas para 0s

membros da Comissao Executiva;

Caso um membro de orgao social ou trabalhador pretenda renunciar a um ou varios

dos beneficios acima referidos, a sua decisdo devera ser revista anualmente.

Remuneracao e beneficios dos Membros do Conselho de Administracao

Os membros ndao executivos do Conselho de Administracao (que nao integram a Comissao

Executiva) nao auferem remuneracao, fixa ou variavel, nem quaisquer beneficios.

23



Remuneracao e beneficios dos Membros da Comissao Executiva

A remuneracao total dos membros da Comissao Executiva € aprovada pelos acionistas da

Planicare.

A remuneracao fixa € determinada casuisticamente, tendo em conta os critérios referidos na

secgao 3.

Os membros da Comissao Executiva poderdo ainda auferir remuneracao variavel, nos

termos da seccao 3 e das seguintes disposicoes:

Esta componente da remuneracdo, quando existente, ndo deverd representar, em

meédia, mais de 40% da remuneracao total anual;

A decisdo de atribuicao de remuneracao variavel e a ponderacao dos critérios para a
fixacao do respetivo valor, incluindo a avaliacao do desempenho do administrador,

cabem aos acionistas da Planicare;

O pagamento da remuneracao variavel poderd ser diferido no tempo por um prazo

Maximo de cinco anos;

Caso os acionistas da Planicare deliberem que a remuneracao variavel dos membros
da Comissao Executiva seja paga sob a forma de participacao nos lucros do exercicio,
a percentagem global destes a utilizar para esse fim nao podera exceder 5% dos

lucros do exercicio que forem distribuiveis.

Os membros da Comissao Executiva nao poderao praticar quaisquer atos materiais ou

juridicos, nomeadamente celebrando ou determinando a celebracao de quaisquer negocios

juridicos, suscetiveis de (i) alterar o valor da remuneracao ou de quaisquer beneficios

recebidos da Planicare, nos termos previstos na Politica e em decisao dos acionistas, ou (ii)

fazer perigar a razao de ser da atribuicao de remuneracao variavel ou do diferimento do

respetivo pagamento.

Durante o periodo de exercicio de funcdes, os membros da Comissao Executiva terao ainda

direito aos seguintes beneficios sociais:

(i)

Plano individual de reforma, que se regera pelas disposicdées do instrumento de

regulamentacao coletiva de trabalho aplicavel aos trabalhadores da Planicare.

Assim, o valor total das contribuicdes em cada ano civil correspondera ao montante

que, a cada momento, se encontre previsto no instrumento de regulamentacao
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(if)

coletiva de trabalho aplicavel aos trabalhadores da Planicare — e que, na presente
data, ascende a 3,25% da retribuicao pecuniaria anual do administrador. A primeira
contribuicao realizar-se-a no ano seguinte agquele em que o administrador complete
dois anos de prestacao de servico efetivo na Planicare (“Periodo de Caréncia”),
conforme critério previsto para os trabalhadores. No entanto, e conforme
igualmente previsto para os trabalhadores, se o administrador tiver cumprido,
parcial ou totalmente, o Periodo de Caréncia ao servico de outra entidade abrangida
pelo mesmo instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho aplicavel aos
trabalhadores da Planicare, esse periodo contar-se-a para efeitos de atribuicao do
plano individual de reforma, o que determinara uma antecipacao do momento de

realizacao da primeira contribuicao;

Plano complementar de reforma (a atribuir apenas aos memlbros da Comissao
Executiva que aufiram uma retribuicao pecuniaria mensal de valor superior a €
5.000,00).

Consoante opcao do membro da Comissao Executiva, o financiamento do plano
complementar de reforma podera ser efetuado através de um contrato de seguro

de capitalizacao ou da adesao a um plano poupanca-reforma.

O montante concreto das contribuicdes a efetuar sera definido pelos acionistas da
Planicare, por referéncia aos anos civis correspondentes ao mandato em curso, entre

5% e 25% do valor da retribuicdao pecuniaria anual do administrador.

Caso a lei e o produto o permitam, o administrador podera efetuar contribuicdes

voluntarias.

O valor capitalizado podera, a pedido expresso do administrador, nomeadamente
em caso de cessacao de funcdes na Planicare, ser transferido, total ou parcialmente,
para um instrumento diverso do originario. O administrador suportara o valor da

comissao de transferéncia;
Seguro de saude que cubra os riscos de internamento e ambulatorio; e

Seguro de vida que cubra os riscos de morte ou de reforma por invalidez. Este
seguro devera prever o pagamento de um capital correspondente a trés

remuneracoes fixas anuais auferidas pelo administrador na anuidade anterior.
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Remuneracao e beneficios dos Membros da Mesa da Assembleia Geral

Os membros da Mesa da Assembleia Geral nao auferem remuneracao, fixa ou variavel, nem

guaisquer beneficios.

Remuneracao e beneficios dos Membros do Conselho Fiscal

Os membros do Conselho Fiscal auferirao apenas remuneracao fixa, sob a forma de
retribuicao pecuniaria mensal. O respetivo montante sera fixado pelos acionistas da

Planicare, considerando os critérios referidos na seccao 3.

Remuneracao e beneficios do Revisor Oficial de Contas

A remuneracao atribuida ao Revisor Oficial de Contas consiste nos honorarios fixos

negociados anualmente, de acordo com o regime legal, e aceites pela Comissao Executiva.

Remuneracao e beneficios dos Colaboradores Relevantes

A remuneracao total dos Colaboradores Relevantes € fixada pela Comissao Executiva, de
acordo com as politicas e orientacdes aprovadas pelo Conselho de Administracao em

matéria de pessoal.

A remuneracao fixa € definida de acordo com o0s critérios previstos na secgcao 3 e no

instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho aplicavel.

A atribuicao de remuneracao variavel dependera da ponderacao dos critérios plasmados na

seccao 3 e reger-se-a pelas seguintes disposicoes:

(i) Esta componente da remuneracao, quando existente, Nnao devera representar, em

meédia, mais de 30% da remuneracao total anual,

(i1) A decisdo de atribuicao de remuneracao variavel e a ponderacao dos critérios para a
fixacao do respetivo valor, incluindo a avaliacao do desempenho do Colaborador

Relevante, cabem a Comissao Executiva:

(i) A componente variavel da remuneracao das pessoas responsaveis por funcdes-chave
€ independente do desempenho das unidades operacionais e areas que sao

submetidas ao seu controlo;

(iv) O pagamento da remuneracao variavel podera ser diferido no tempo por um prazo

mMaximo de cinco anos.
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Os Colaboradores Relevantes terao ainda direito aos beneficios sociais previstos No

instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho aplicavel, com condicdes comuns a

todos os trabalhadores da Planicare, nomeadamente:

(1)

Plano individual de reforma, nos termos previstos Nno instrumento de regulamentacao
coletiva de trabalho aplicavel, com condicdes comuns a todos os trabalhadores da

Planicare.

A primeira contribuicao da Planicare para este plano verificar-se-a no ano seguinte
aguele em que o Colaborador Relevante complete dois anos de prestacao de servico
efetivo na Planicare. No entanto, se o Colaborador Relevante tiver cumprido, parcial
ou totalmente, o Periodo de Caréncia ao servico de outra entidade abrangida pelo
mesmo instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho, esse periodo contar-se-
a para efeitos de atribuicdo do beneficio na Planicare, o que determinara uma

antecipacao do momento de realizacao da primeira contribuicao;
Seguro de saude que cubra os riscos de internamento e ambulatorio; e

Seguro de vida que cubra os riscos de morte ou de reforma por invalidez.

Remuneracao e beneficios dos restantes trabalhadores

A remuneracao total dos demais trabalhadores ¢ fixada pela Comissao Executiva, de acordo

com as politicas e orientacdes aprovadas pelo Conselho de Administracao em matéria de

pessoal, em obediéncia ao instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho aplicavel.

Os trabalhadores terdao ainda direito aos beneficios previstos no instrumento de

regulamentacao coletiva de trabalho aplicavel, nos termos explanados no ponto anterior.

Prestadores de servicos

Os acordos sobre a remuneracao dos prestadores de servicos deverdao obedecer a “Politica

de Subcontratacao” da Planicare, quando aplicavel, e nao poderao incentivar a assuncao de

riscos excessivos face a estratégia de gestao de riscos da Planicare.

Conflitos de interesses

A participacao dos varios orgaos sociais e areas funcionais no processo de definicao,

implementacao e revisao da Politica, nos termos das seccdes 2 e 13, permite que seja

27



realizada uma avaliacao independente sobre a adequacdo das decisdes tomadas,

prevenindo-se situacdes de conflitos de interesses.

A determinacao das componentes remuneratodrias e dos beneficios concedidos aos
Destinatarios dependerd, em qualguer caso, de analise efetuada por mais de um avaliador,
mesmo em caso de delegacao de poderes pela Comissao Executiva. O avaliador devera
dispor de independéncia funcional e capacidade técnica adequada, podendo recorrer a

consultoria externa.

A Politica ndao afasta a aplicacao de disposicoes tendentes a prevenir ou dirimir conflitos de
interesses, que se encontrem previstas na lei ou em regulamento ou em politica da

Planicare, nomeadamente no “Codigo de Conduta”.

Avaliacao e revisao da Politica

A Politica é submetida a uma avaliacao interna independente, com uma periodicidade
minima anual, executada, em articulacao, pelo Departamento Juridico e de Compliance,
pela Area de Risco e pela Area de Auditoria Interna. A avaliacdo incluird uma analise da
Politica e da sua implementacao, a luz do enquadramento normativo aplicavel, em especial
sobre o respetivo efeito na gestao de riscos e de capital da Planicare. Sera elaborado um
relatorio com os resultados da analise, que identifique as medidas necessarias para corrigir

eventuais insuficiéncias a luz do enquadramento normativo aplicavel.

O Conselho de Administracao procede com periodicidade anual a revisao da Politica,
devendo, em particular, verificar se a mesma opera como pretendido e se cumpre o0s
requisitos legais e regulamentares. Na preparacao da revisao, o Conselho de Administracao
acompanha a aplicacao da Politica e assegura a sua plena eficacia, podendo solicitar o apoio

de consultores externos.

A versdo revista da Politica sera submetida a aprovacao dos acionistas da Planicare.

Indicacdo discriminadas das recomendacdes contidas na Circular 6/2010

O quadro seguinte é apresentado nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 4.°, N.% 1
e 2, da Norma Regulamentar 5/2010. Contém a indicacao discriminada das recomendacdes
adotadas e n3o adotadas contidas na Circular da ASF n.° 6/2010, de 1 de abril, sobre
recomendacdes de politica de remuneracao. Serao fundamentadas as razdes da nao adogao

de determinadas recomendacodes, considerando-se nao adotadas as recomendacdes que
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Nao o sejam na integra.

I. PRINCIPIOS GERAIS

RECOMENDAGCAO

l.4. As instituicdes devem adotar uma politica de
remuneragao consistente com uma gestdo e
controlo de riscos eficaz que evite uma excessiva
exposicao ao risco, que evite potenciais conflitos
de interesses e que seja coerente com o0s
objetivos, valores e interesses a longo prazo da
instituicdo, designadamente com as perspetivas
de crescimento e rendibilidade sustentaveis e a
protecdo dos interesses dos tomadores de
seguros, segurados, participantes, beneficiarios e
contribuintes.

GRAU DE
CUMPRIMENTO

Cumprida

OBSERVACOES

I.5. A politica de remuneracdo deve ser adequada
a dimensdo, natureza e complexidade da
atividade desenvolvida ou a desenvolver pela
instituicdo e, em especial, no que se refere aos
riscos assumidos ou a assumir.

Cumprida

1.6. As instituicbes devem adotar uma estrutura
clara, transparente e adequada relativamente a
definicdo, implementagdo e monitorizagdo da
politica de remuneragdo, que identifique, de
forma objetiva, os colaboradores envolvidos em
cada processo, bem como as respetivas
responsabilidades e competéncias.

Cumprida

Il. APROVAGAO DA
POLITICA DE
REMUNERAGAO

I11. A politica de remuneragao deve ser aprovada
por uma comissao de remuneragao ou, NO caso
de a sua existéncia ndo ser exequivel ou
apropriada face a dimensdo, natureza e
complexidade da instituicdo em causa, pela
assembleia geral ou pelo conselho geral e de
supervisao, consoante aplicavel.

Cumprida

2. No que se refere a remuneragdo dos
restantes colaboradores abrangidos pela Circular
n.° 6/2010, de 1 de abril, a politica de remuneracao
deve ser aprovada pelo 6rgao de administracgao.

Cumprida

3. Na definicdo da politica de remuneracdo
devem participar pessoas com independéncia
funcional e capacidade técnica adequada,
incluindo pessoas que integrem as unidades de
estrutura responsaveis pelas fungdes-chave e,
sempre que necessario, de recursos humanos,
assim como peritos externos, de forma a evitar
conflitos de interesses e a permitir a formacao de
um juizo de valor independente sobre a
adequacao da politica de remuneragao, incluindo
os seus efeitos sobre a gestdo de riscos e de
capital da instituicdo.

Cumprida
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GRAU DE
CUMPRIMENTO

RECOMENDAGAO

OBSERVAGOES

4. A politica de remuneracdao deve ser
transparente e acessivel a todos os colaboradores
da instituicdo. A politica de remuneracdo deve
ainda ser objeto de revisao periddica e estar
formalizada em documento(s) auténomo(s),
devidamente atualizado(s), com indicacdo da
data das alteragbes introduzidas e respetiva
justificacdo, devendo ser mantido um arquivo das
versdes anteriores.

Cumprida

I1.5. O processo de avaliagao, incluindo os critérios
utilizados para determinar a remuneragao
variavel, deve ser comunicado aos colaboradores,
previamente ao periodo de tempo abrangido
pelo processo de avaliacao.

Cumprida

1. A comissao de remuneragdo, caso exista,
deve efetuar uma revisao, com uma
periodicidade minima anual, da politica de
remuneragao da instituicdo e da sua
implementagado, em particular, no que se refere a
remuneracdao dos membros executivos do érgao
de administragcdo, incluindo a respetiva Nao Aplicavel Competéncias exercidas
remuneragao com base em agdes ou opgdes, de pela Assembleia Geral
forma a permitir a formulagdo de um juizo de
valor fundamentado e independente sobre a
adequacao da politica de remuneracao, a luz das
recomendacbes da Circular n° 6/2010, em
especial sobre o respetivo efeito na gestdo de
riscos e de capital da instituigao.

1. COMISSAO DE
REMUNERAGAO

I1.2. Os membros da comissao de remuneragao
devem ser independentes relativamente aos
membros do érgdo de administragao e cumprir
com requisitos de idoneidade e qualificacdao
profissional adequados ao exercicio das suas

Nao Aplicavel

funcdes, em particular possuir conhecimentos e/
ou experiéncia profissional emn matéria de politica
de remuneracdo.

I3, No caso de a comissdao de remuneracao
recorrer, no exercicio das suas fungdes, a
prestagao de servicos externos em matéria de
remuneracdes, nao deve contratar pessoa
singular ou coletiva que preste ou tenha
prestado, nos trés anos anteriores, servicos a
qualquer estrutura na dependéncia do 6rgao de N&o Aplicavel
administragao, ao proprio orgao de
administracao ou que tenha relagao atual com
consultora da instituicao, sendo esta
recomendacdo igualmente aplicavel a qualquer
pessoa singular ou coletiva que com agueles se
encontre relacionada por contrato de trabalho ou
prestacao de servicos.

II.4. A comissao de remuneracdo deve informar
anualmente os acionistas sobre o exercicio das
suas funcdes e deve estar presente nas N&o Aplicavel
assembleias gerais em que a politica de
remuneragao conste da ordem de trabalhos.

II5. A comissao de remuneragao deve reunir-se
com uma periodicidade minima anual, devendo

o ) Nao Aplicavel
elaborar atas de todas as reunides que realize.
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GRAU DE
CUMPRIMENTO

RECOMENDAGCAO

OBSERVACOES

IV. REMUNERAGAO DOS
MEMBROS DO ORGAO DE
ADMINISTRACAO

MEMBROS EXECUTIVOS V1. A remuneragao dos administradores que
exercam funcdes executivas deve integrar uma
componente variavel, cuja determinacao dependa
de uma avaliagao do desempenho, realizada pelos
orgaos competentes da instituicao, de acordo com
critérios mensuraveis predeterminados, incluindo
critérios nao financeiros, que considere, para além
do desempenho individual, o real crescimento da
instituicdo e a riqueza efetivamente criada para os
acionistas, a protecao dos interesses dos
tomadores de seguros, segurados, participantes,
beneficiarios e contribuintes, a sua
sustentabilidade a longo prazo e o0s riscos
assumidos, bem como o cumprimento das regras
aplicaveis a atividade da instituigdo.

Cumprida

V2. As componentes fixa e varidvel da
remuneragao total devem estar adequadamente
equilibradas. A componente fixa deve representar
uma proporgao suficientemente elevada da
remuneracgao total, a fim de permitir a aplicagéo
de uma politica plenamente flexivel sobre a
componente variavel da remuneracgao, incluindo a
possibilidade de ndao pagamento de qualquer
componente variavel da remuneragdo. A
componente variavel deve estar sujeita a um
limite maximo.

Cumprida

V3. Uma parte substancial da componente
variavel da remuneragao deve ser paga em
instrumentos financeiros emitidos pela instituicao
e cuja valorizacao dependa do desempenho de
meédio e longo prazos da instituicdo. Esses
instrumentos financeiros devem estar sujeitos a | N30 aplicavel

N&o houve lugar a
emissao de
instrumentos financeiros

uma politica de retencdo adequada destinada a pela propria instituicao
alinhar os incentivos pelos interesses a longo prazo para atribuicéo aos seus
da instituicao e ser, quando ndo cotados em bolsa, colaboradores.

avaliados, para o efeito, pelo seu justo valor.

V4. Uma parte significativa da remuneragao
variavel deve ser diferida por um periodo néao

inferior a trés anos e o seu pagamento deve ficar | Cumprida

dependente da continuagdo do desempenho

positivo da instituicdo ao longo desse periodo.

V5. A parte da componente variavel sujeita a

diferimento deve ser determinada em fungéo )
Cumprida

crescente do seu peso relativo face acomponente
fixa da remuneracao.

IV.6. Os membros do 6rgdo de administragao nao
devem celebrar contratos, quer com a instituicao,
quer com terceiros, que tenham por efeito mitigar Cumprida
o risco inerente a variabilidade da remuneracao
que Ihes for fixada pela institui¢do.

IV.7. Até ao termo do seu mandato, devem os
membros executivos do érgao de administracao
manter as agdes da instituicao a que tenham

acedido por forca de esquemas de remuneracao N&o houve lugar a
variavel, até ao limite de duas vezes o valor da | Naoaplicavel emissao de
remuneracgdo total anual, com excegdo daquelas instrumentos financeiros
que necessitem ser alienadas com vista ao pela propria instituicao
pagamento de impostos resultantes do beneficio para atribuicao aos seus
dessas mesmas agoes. colaboradores.
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ITEM

RECOMENDAGCAO

IV.8. Quando a remuneracao variavel compreender a
atribuicdo de opgdes, o inicio do periodo de exercicio
deve ser diferido por um prazo nao inferior a trés anos.

GRAU DE
CUMPRIMENTO

Nao aplicavel

OBSERVACOES

N&o houve lugar a
atribuicao de opgodes.

V9. Apds o exercicio referido no ponto anterior, os
membros executivos do o6rgao de administragao
[devermn conservar um certo ndmero de agdes, até ao
fim do seu mandato, sujeito a necessidade de
financiar quaisquer custos relacionados com a
aquisicdo de agdes, sendo que o numero de agdes a
conservar deve ser fixado.

Nao aplicavel

Ndo houve lugar a
atribuicao de opgodes.

MEMBROS NAO EXECUTIVOS

V.10. A remuneragao dos membros nao executivos do
Orgdo de administragcdo ndo deve incluir nenhuma
componente cujo valor dependa do desempenho ou
do valor da instituigao.

Nao aplicavel

Os administradores ndao
executivos ndo auferem
remuneragao, fixa ou
variavel.

INDEMNIZAGOES EM CASO
DE DESTITUIGAO

V1. Devem ser estabelecidos os instrumentos
juridicos adequados para que a compensagao
estabelecida para qualquer forma de destituicdo sem
justa causa de um membro do o6rgao de
administracao nao seja paga se a destituicao ou
cessagao por acordo resultar de um inadequado
desempenho do membro do drgédo de
administragao.

Nao aplicavel

Nao existem
compensacoes
estabelecidas.

V. REMUNERAGAO DOS
COLABORADORES

RELACAO ENTRE A
REMUNERAGAO FIXA E A
REMUNERAGAO VARIAVEL

V1 Se a remuneragao dos colaboradores da
instituicdo incluir uma componente variavel, esta
deve ser adequadamente equilibrada face a
componente fixa da remuneragdo, atendendo,
designadamente, ao desempenho, as
responsabilidades e as funcdes de cada colaborador,
bem como a atividade exercida pela instituicdo. A
componente fixa deve representar uma proporgao
suficientemente elevada da remuneracao total, a fim
de permitir a aplicagcdo de uma politica plenamente
flexivel ~sobre a componente varidvel da
remuneracao, incluindo a possibilidade de nao
pagamento de qualquer componente varidvel da
remuneragdo. A componente variavel deve estar
sujeita a um limite maximo.

Cumprida

V.2. Uma parte substancial da componente variavel
da remuneragao deve ser paga em instrumentos
financeiros emitidos pela instituicdo e cuja
valorizacao dependa do desempenho de meédio e
longo prazo da instituigdo. Esses instrumentos
financeiros devem estar sujeitos a uma politica de
retencdo adequada destinada a alinhar os incentivos
pelos interesses a longo prazo da instituicdao e ser,
quando nao cotados em bolsa, avaliados, para o
efeito, pelo seu justo valor.

Nao aplicavel

N&o houve lugar a emissao
de instrumentos
financeiros pela prépria
instituicao para atribuicao
aos seus colaboradores.

CRITERIOS DE
ATRIBUICAO DA
REMUNERAGAO
VARIAVEL

V.3. A avaliagdo de desempenho deve atender nao
apenas ao desempenho individual mas também ao
desempenho coletivo da unidade de estrutura onde
o colaborador se integra e da propria instituicao,
devendo incluir critérios nao financeiros relevantes,
como o respeito pelas regras e procedimentos
aplicaveis a atividade desenvolvida, designadamente
as regras de controlo interno e as relativas as
relacdes com tomadores de seguros, segurados,
participantes, beneficiarios e contribuintes, de modo
a promover a sustentabilidade da instituicdo e a
criagao de valor a longo prazo.

Cumprida
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RECOMENDAGCAO

GRAU DE
CUMPRIMENTO

OBSERVACOES

V.4. Os critérios de atribuicdo da remuneragcao
variavel em funcdo do desempenho devem ser
predeterminados e mensuraveis, devendo ter por
referéncia um quadro plurianual, de trés a cinco
anos, a fim de assegurar que o processo de
avaliacdo se baseia num desempenho de longo
prazo.

Cumprida

V.5. A remuneragao variavel, incluindo a parte
diferida dessa remuneracgéo, s6 deve ser paga ou
constituir um direito adquirido se for sustentavel a
luz da situagdo financeira da instituigao no seu todo
e se se justificar a luz do desempenho do
colaborador em causa e da unidade de estrutura
onde este se integra. O total da remuneracdo
variavel deve, de um modo geral, ser fortemente
reduzido em caso de regressdo do desempenho ou
desempenho negativo da instituigao.

Cumprida

DIFERIMENTO DA
REMUNERAGAO
VARIAVEL

V6. Uma parte significativa da remuneracao variavel
deve ser diferida por um periodo nao inferior a trés
anos e o seu pagamento deve ficar dependente de
critérios de desempenho futuro, medidos com base
em critérios ajustados ao risco, que atendam aos
riscos associados a atividade da qual resulta a sua
atribuicdo.

Cumprida

V7. A parte da remuneracdo variavel sujeita a
diferimento nos termos do numero anterior deve
ser determinada em fungéo crescente do seu peso
relativo face a componente fixa da remuneracao,
devendo a percentagem diferida aumentar
significativamente em fungdo do nivel hierarquico
ou responsabilidade do colaborador.

Ndo aplicavel

REMUNERACAO DOS
COLABORADORES QUE
EXERCAM FUNCOES CHAVE

V.8. Os colaboradores envolvidos na realizacao das
tarefas associadas as fungdes-chave devem ser
remunerados em fungdo da prossecucdo dos
objetivos  associados as  respetivas  funcoes,
independentemente do desempenho das areas sob
o seu controlo, devendo a remuneracao
proporcionar uma recompensa adequada a
relevancia do exercicio das suas funcoes.

Cumprida

V9. Em particular, a funcdo atuarial e o atuario
responsavel devem ser remunerados de forma
consentanea com o seu papel na instituicao e ndo
em relacao ao desempenho desta.

Cumprida

VI. AVALIAGAO DA
POLITICA DE
REMUNERAGAO

VI1. A politica de remuneragdo deve ser submetida
a uma avaliagdo interna independente, com uma
periodicidade minima anual, executada pelas
funcgdes-chave da instituicdo, em articulagéo entre
si.

Cumprida

VI.2. A avaliacao prevista no ndmero anterior deve
incluir, designadamente, uma analise da politica de
remuneragao  da instituicdo e  da sua
implementagcdo, a luz das recomendacbes da
Circular n.° 6/2010, de 1 de abril, em especial sobre o
respetivo efeito na gestdo de riscos e de capital da
instituicao.

Cumprida

VI.3. As fungdes-chave devem apresentar ao 6rgao
de administracao e a assembleia geral ou, caso
exista, a comissao de remuneracdo, um relatorio
com os resultados da analise a que se refere o
numero VI1, que, designadamente, identifique as
medidas necessarias para corrigir eventuais
insuficiéncias a luz das presentes recomendacgdes.

Cumprida
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02.7. CONSIDERACOES FINAIS

O Conselho de Administracdes da Planicare agradece a todas entidades que contribuiram
para a atividade da Companhia salientado, em particular:

Aos clientes, pela confianca depositada na Planicare desde do primeiro dia;

Aos colaboradores pelo profissionalismo e dedicacao, por forma a assegurarem um servico de
gualidade aos nossos clientes;

Ao Conselho Fiscal e Revisor Oficial de Contas pelo acompanhamento e aconselhamento;
A Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes, pelo apoio concedido;

Finalmente, ao Acionista, pela confianca demonstrada.

Vila Nova de Gaia, 25 de marco de 2021

O Conselho de Administracado

Antonio Vila Nova De Azevedo Costa

Filipe Jose de Araujo Pinto Correia

Paulo Manuel de Castro Nogueira

Goncalo Antonio Fernandes Dias Carvalho

Rui Filipe Veloso Meireles
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

03.1

Conta de Ganhos e Perdas

Euros

Notas do 2020 2019

Anexo Técnica N&o Técnica Total Total
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 5 1928 491 - 1928 491 40 059
Prémios brutos emitidos 2313852 - 2313852 97 542
Provisao para prémios n&o adquiridos (variagéo) (385 362) - (385 362) (57 483)
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 6 (690 869) - (690 869) -
Montantes pagos (630 112) - (630 112) -
Montantes brutos (MP) (630 112) - (630 112) -
Provisao para sinistros (variagao) (60 757) - (60757) -
Montante bruto (PS) (60 757) - (60757) -
Custos e gastos de exploracéo liquidos 7 (1022872) - (1022872) (234 625)
Custos de aquisigéo (1345 644) - (345 644) (58 128)
Gastos administrativos (677 229) - (677 229) (176 497)
Gastos financeiros 9 (15631) - (15631) (1097)
Outros (Imputagéo) (15631) - (15631) (1097)
Outros rendimentos/gastos - (1057) (1057) (0)
RESULTADO LIQUIDO ANTES DE IMPOSTOS 199 118 (1057) 198 061 ( 195 664)
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes - (13 555) (13 555) (76)
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos diferidos - (29 119) (29 119) 41089
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 199 118 (43 731) 155 388 (154 651)

O CONTABILISTA CERTIFICADO
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03.2 Demonstracao da Posicao Financeira
Euros
2020 2019
Imparidade,
depreciagdes
Valor bruto |/ amortizagbes| Valor Liquido | Valor Liquido
Notas do ou
Anexo ajustamentos
ATIVO
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 10 4732 094 - 4732 094 4 484 610
Outros ativos tangiveis 1 6 268 (1943) 4 325 4 991
Outros ativos intangiveis 12 706 074 (86 858) 619 216 152 631
Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes 13 8 630 - 8 630 7 681
Contas a receber por operagdes de seguro direto 3350 - 3350 4907
Contas a receber por operacées de resseguro - - - -
Contas a receber por outras operagoes (Ativo) 5280 - 5280 2774
Ativos por impostos 14 11971 - 11971 41 089
Ativos por impostos correntes - - - -
Ativos por impostos diferidos 11971 - 11971 41 089
Acréscimos e diferimentos (Ativo) 17 5575 - 5575 8 188
TOTAL ATIVO 5470 611 (88801) | 5381810 4 699 190
O CONTABILISTA CERTIFICADO O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Euros
Notas do
Anexo 2020 2019
PASSIVO E CAPITAL PROPRIO
PASSIVO
Provisbes técnicas 15 503 602 57 483
Provisao para prémios ndo adquiridos 442 845 57 483
Provisao para sinistros 60 757 -
Passivos por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo 9374 -
QOutros credores por operagdes de seguros e outras operagdes 16 81224 43 246
Contas a pagar por operagées de seguro direto 15183 1379
Contas a pagar por operagdes de resseguro - -
Contas a pagar por outras operagées (Passivo) 66 041 41 866
Passivos por impostos 14 72112 31 399
Passivos por impostos correntes 72 112 31 399
Passivos por impostos diferidos - -
Acréscimos e diferimentos (Passivo) 17 214 762 221713
TOTAL PASSIVO 881 074 353 841
CAPITAL PROPRIO
Capital 18 2500 000 2500 000
Outros instrumentos de Capital 18 2 000 000 2 000 000
Resultados transitados 18 (154 651) -
Resultado do exercicio 18 155 388 (154 651)
TOTAL CAPITAL PROPRIO 4 500 737 4 345 349
TOTAL PASSIVO E CAPITAL PROPRIO 5 381 810 4 699 190

O CONTABILISTA CERTIFICADO
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03.3 Demonstracao de Rendimento Integral

Euros
2020 2019
Técnica | Naotécnica |  Total [  Total |
Resultado liquido do exercicio 199 118 (43731) 155 388 (154 651)
Outro rendimento integral do exercicio - - - -
Total de rendimento integral liquido de impostos 199 118 (43 731) 155 388 ( 154 651)
O CONTABILISTA CERTIFICADO O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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03.4 Demonstracao de Variacdes do Capital Proprio

Euros
Capital : Outros Resultados I?eslultado Total do
. instrumentos ) liquido do ) .
social ) transitados - capital préprio
de capital exercicio
Balango a 17 de Outubro de 2019
Realizag&o de capital social 2500 000 - - - 2500 000
Realizac&o de prestagdes acessorias 2 000 000 - - 2 000 000
Resultado liquido do exercicio - - - (154 651) (154 651)
Balango a 31 de Dezembro de 2019 2 500 000 2 000 000 - (154 651) 4 345 349
Transferéncia de resultados (154 651) 154 651 -
Resultado liquido do exercicio - 155 388 155 388
Balango a 31 de Dezembro de 2020 2 500 000 2 000000 (154 651) 155 388 4 500 737

O CONTABILISTA CERTIFICADO

41

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO




03.5 Demonstracao de Fluxos de Caixa

Euros
2020 2019
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos de prémios 2499 875 101 438
Pagamentos a fornecedores (333 681) (6 439)
Pagamentos ao pessoal (337 085) (54 442)
Caixa gerada pelas operagdes 1829 108 40 558
Outros recebimentos/ pagamentos relativos a atividade operacional:
Pagamentos de sinistros (404 797) -
Recebimentos/ pagamentos de outros impostos e taxas (525 129) (29 839)
Outros recebimentos/ pagamentos (16 327) (1156)
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS [ 1] 882 856 9 563
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO:
Recebimentos provenientes de:
Pagamentos respeitantes a:
Ativos Fixos Tangiveis (964) (5283)
Ativos Intangiveis (634 407) (19 670)
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO [2] (635 371) (24 953)
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO:
Recebimentos provenientes de:
Realizagbes de capital e de outros instrumentos de capital proprio - 4 500 000
Pagamentos respeitantes a:

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO [ 3] - 4 500 000
Variagdo de caixa e seus equivalentes [4]=[1]1+[2]+[3] 247 485 4 484 610
Efeito das diferengas de cambio - -
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 4 484 610 -
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4732094 4484 610

O CONTABILISTA CERTIFICADO O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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036 NOTAS EXPLICATIVAS INTEGRANTES DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

Nota 1- Informacdes Gerais

A Planicare — Companhia de Seguros, S A. (adiante designada por Planicare ou Companhia) foi
constituida em 14 de outubro de 2019 sob a forma juridica de sociedade anonima, sendo o
seu capital social detido a 100% pela sociedade Ambitorelevo — SGPS, S.A. A Companhia
encontra-se domiciliada na rua Fernaode Magalhaes n°2, Fracao C em Vila Nova de Gaia.

A Planicare — Companhia de Seguros, SA. tem como objetivo a exploracao do ramo de
Doenca.

As demonstracoes financeiras da Companhia relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2020 foram aprovadas pelo Conselho de Administracao em 25 de marco de 2021 e estao

pendentes de aprovacao pelo acionista.

Nota 2 — Bases de apresentacao das Demonstracdes Financeiras e principais politicas

contabilisticas adotadas

Nota 2.1. Bases de apresentagao

As demonstracoes financeiras apresentadas foram preparadas de acordo com principio da
continuidade e reportam-se ao exercicio findo a 31 de dezembro de 2020 e foram preparadas
de acordo com o Plano de Contas para as Empresas de Seguros (“Plano de Contas”), emitido
pela Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes (“ASF") e aprovado pela
Norma Regulamentar n°. 10/2016 de 15 de setembro (alterada pela Norma Regulamentar da

ASF n.°2/2021-R, de 2 de marco).

Este Plano de Contas segue as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) em vigor
tal como adotados na Unido Europeia, exceto a IFRS 4 — Contratos de Seguro, relativamente
a qual apenas sao adotados os principios de classificacao do tipo de contratos celebrados
pelas empresas de seguros. As IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo
International Accounting Standards Board (IASB) e as interpretacbes emitidas pelo
International Financial Reporting Interpretation Committee (IFRIC) e pelos respetivos 6rgaos

antecessores.

Tal como descrito a seguir, sob o titulo Normas contabilisticas e interpretacdes recentemente

emitidas, a Companhia adotou na preparacao destas demonstracdes financeiras as normas
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contabilisticas emitidas pelo IASB e as interpretacdes do IFRIC de aplicacao obrigatoria desde

o inicio do exercicio.

As demonstracdes financeiras estao expressas em euros, salvo indicacao em contrario e foram

preparadas de acordo com o principio do custo historico.

A preparacao das demonstragdes financeiras requer que a Companhia efetue julgamentos e
estimativas e utilize pressupostos que afetam aplicacao das politicas contabilisticas e os
montantes de rendimentos, gastos, ativos e passivos. Alteracdes em tais pressupostos ou
diferencas destes face a realidade poderao ter impacto nas atuais estimativas e julgamentos.
As dreas que envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou onde sao

utilizados pressupostos e estimativas significativas, encontram-se analisadas na Nota 3.

Nota 2.2. Impacto da adocdo de novas hormas, alteracdes as normas e interpretacdes
gue se tornaram efetivas para os periodos anuais que se iniciaram em 1 de janeiro de
2020

a) IFRS 3 (alteracao), ‘Definicao de negdcio'. Esta alteracao constitui uma revisao a definicao
de negdcio para efeitos de contabilizacdao de concentracdes de atividades empresariais. A
nova definicdo exige que uma aquisicao inclua um input e um processo substancial que
conjuntamente gerem outputs. Os outputs passam a ser definidos como bens e servicos que
sejam prestados a clientes, que gerem rendimentos de investimentos financeiros e outros
rendimentos, excluindo os retornos sob a forma de reducdes de custos e outros beneficios
economicos para 0s acionistas. Passam a ser permitidos ‘testes de concentracao’ para
determinar se uma transacao se refere a aquisicao de um ativo ou de um negocio. A

Companhia nao espera impactos relevantes decorrente das alteracdes desta norma.

b) IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7 (alteracao), 'Reforma das taxas de juro de referéncia — fase 1'. Estas
alteracdes fazem parte da primeira fase do projeto IBOR reform’ do IASB e permitem
isencdes relacionadas com a reforma do benchmark para as taxas de juro de referéncia. As
isencoes referem-se a contabilidade de cobertura, em termos de: i) componentes de risco; ii)
requisito 'altamente provavel'; iii) avaliacao prospetiva; iv) teste de eficacia retrospetivo (para
adotantes da IAS 39); e v) reciclagem da reserva de cobertura de fluxo de caixa, e tém como
objetivo que a reforma das taxas de juro de referéncia nao determine a cessacao da
contabilidade de cobertura. No entanto, qualquer ineficacia de cobertura apurada deve
continuar a ser reconhecida na demonstracao dos resultados. A Companhia nao espera

impactos relevantes decorrente das alteracoes destas normas.
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c) IAS 1 e IAS 8 (alteracao), ‘Definicao de material’. Esta alteracao introduz uma modificacao
ao conceito de "material” e clarifica que a mencao a informacdes pouco claras refere-se a
situacdes cujo efeito € similar a omitir ou distorcer tais informacoes, devendo a entidade
avaliar a materialidade considerando as demonstracdes financeiras como um todo. Sao
ainda efetuadas clarificacbes quanto ao significado de “principais utilizadores das
demonstracdes financeiras”, sendo estes definidos como ‘atuais e futuros investidores,
financiadores e credores’ que dependem das demonstracoes financeiras para obterem uma
parte significativa da informacdao de que necessitam. A Companhia nao espera impactos

relevantes decorrente das alteracdes destas normas.

d) Estrutura concetual, ‘Alteracdes na referéncia a outras IFRS. Como resultado da
publicacao da nova Estrutura Conceptual, o IASB introduziu alteracdes no texto de varias
normas e interpretacoes, como: IFRS 2, IFRS 3, IFRS 6, IFRS 14, IAS 1, IAS 8, IAS 34, IAS 37, IAS
38, IFRIC 12, IFRIC 19, IFRIC 20, IFRIC 22, SIC 32, de forma a clarificar a aplicacao das novas
definicdes de ativo / passivo e de gasto / rendimento, além de algumas das caracteristicas da
informacao financeira. Essas alteracdes sao de aplicacao retrospetiva, exceto se

impraticaveis. A Companhia nao espera impactos relevantes decorrente desta alteracao.

Nota 2.3. Alteragdes as normas publicadas, cuja aplicagao é obrigatdria para periodos
anuais que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2021, ja endossadas pela Uniao

Europeia

a) IFRS 16 (alteracao), “Locacdes - Bonificacdes de rendas relacionadas com a COVID-19" (a
aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de junho de 2020). Esta alteracao introduz
um expediente pratico para os locatarios (mas nao para os locadores), que os isenta de
avaliar se as bonificacdes atribuidas pelos locadores no ambito da COVID-19, qualificam
como “modificacdes” quando estejam cumpridos cumulativamente trés critérios: i) a
alteracao nos pagamentos de locacao resulta numa retribuicao revista para a locagcao que €
substancialmente igual, ou inferior, a retribuicdao imediatamente anterior a alteracao; ii)
qualguer reducao dos pagamentos de locacao apenas afeta pagamentos devidos em, ou até
30 de junho de 2021; e iii) nao existem alteracdes significativas a outros termos e condi¢coes
da locacao. Os locatarios que optem pela aplicacao desta isencao, contabilizam a alteracao
aos pagamentos das rendas, como rendas variaveis de locacao no(s) periodo(s) no(s) qual(ais)
0 evento ou condi¢cao que aciona a reducao de pagamento ocorre. Esta alteracao é aplicada
retrospetivamente com os impactos refletidos como um ajustamento nos resultados

transitados (ou noutra componente de capital proprio, conforme apropriado) no inicio do
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periodo de relato anual em que o locatario aplica a alteracao pela primeira vez. A Companhia

Nao espera impactos relevantes decorrente das alteracdes desta norma.

b) IFRS 4 (alteracao), ‘Contratos de seguro — diferimento da aplicacao da IFRS 9' (a aplicar
Nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de junho de 2021). Esta alteracao refere-se as
consequéncias contabilisticas temporarias que resultam da diferenca entre a data de
entrada em vigor da IFRS 9 — Instrumentos Financeiros e da futura IFRS 17 — Contratos de
Seguro. Em especial, a alteracao efetuada a IFRS 4 adia até 2023 a data de expiracao da
isencao temporaria da aplicacao da IFRS 9 a fim de alinhar a data efetiva desta ultima com a

da nova IFRS 17. A alteracao tem impacto nas demonstracoes financeiras da Companhia.

Nota 2.4. Normas (novas e alteracgcdes) publicadas, cuja aplicagao € obrigatdria para
periodos anuais que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2021, mas que a Uniao

Europeia ainda nao endossou

a)lAS 1 (alteracao), ‘Apresentacao das demonstracdes financeiras - classificacao de passivos'
(a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2023). Esta alteracao ainda
esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteracao pretende clarificar a
classificacao dos passivos como saldos correntes ou nao correntes em funcao dos direitos
gue uma entidade tem de diferir o seu pagamento, no final de cada periodo de relato. A
classificacao dos passivos nao € afetada pelas expectativas da entidade (a avaliacao devera
determinar se um direito existe, mas ndo devera considerar se a entidade ird ou nao exercer
tal direito), ou por eventos ocorridos apos a data de relato, como seja o incumprimento de
um “covenant”. Esta alteracao inclui ainda uma nova definicao de “liquidacao” de um passivo.
Esta alteracao € de aplicacao retrospetiva. A Companhia nao espera impactos relevantes

decorrente das alteracdes desta norma.

b)IAS 16 (alteracao) ‘Rendimentos obtidos antes da entrada em funcionamento’ (a aplicar
Nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2022). Esta alteracao ainda esta
sujeita ao processo de endosso pela Uniao Europeia. Alteracao do tratamento contabilistico
dado a contraprestacao obtida com a venda de produtos que resultam da producao em fase
de teste dos ativos fixos tangiveis, proibindo a sua deducao ao custo de aquisicao dos ativos.
Esta alteracao € de aplicacao retrospetiva, sem reexpressao dos comparativos. A Companhia

Nao espera impactos relevantes decorrente das alteracdes desta norma.

c) IAS 37 (alteracao) 'Contratos onerosos — custos de cumprir com um contrato’ (a aplicar nos

exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2022). Esta alteracao ainda esta sujeita
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ao processo de endosso pela Unidao Europeia. Esta alteracao especifica que na avaliacao
sobre se um contrato € ou nao oneroso, apenas podem ser considerados os gastos
diretamente relacionados com o cumprimento do contrato, como os custos incrementais
relacionados com mao-de-obra direta e materiais e a alocacao de outros gastos diretamente
relacionados como a alocacao dos gastos de depreciacao dos ativo tangiveis utilizados para
realizar o contrato. Esta alteracao devera ser aplicada aos contratos que, no inicio do primeiro
periodo anual de relato ao qual a alteracao € aplicada, ainda incluam obrigacdes contratuais
por satisfazer, sem haver lugar a reexpressao do comparativo. A Companhia nao espera

impactos relevantes decorrente das alteracdes desta norma.

d)Melhorias as normas 2018 — 2020 (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de
janeiro de 2022). Estas alteracoes ainda estao sujeitas ao processo de endosso pela Uniao
Europeia. Este ciclo de melhorias altera os seguintes normativos: IFRS 1, IFRS 9, IFRS 16 e IAS

41. Estas melhorias nao terao impacto nas demonstracdes financeiras da Companhia.

e)IFRS 3 (alteracao) ‘Referéncias a Estrutura conceptual’ (a aplicar nos exercicios que se
iniciem em ou apos 1 de junho de 2022). Esta alteracao ainda esta sujeita ao processo de
endosso pela Unido Europeia. Esta alteracao atualiza as referéncias a Estrutura Conceptual
no texto da IFRS 3, nao tendo sido introduzidas alteracdes aos requisitos contabilisticos para
as concentracoes de atividades empresariais. Esta alteracao também clarifica o tratamento
contabilistico a adotar relativamente aos passivos e passivos contingentes no ambito da IAS
37 e IFRIC 21, incorridos separadamente versus incluidos numa concentracao de atividades
empresariais. Esta alteracao € de aplicacao prospetiva. A Companhia nao espera impactos

relevantes decorrente das alteracdes desta norma.

f) IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16 (alteracoes) 'Reforma das taxas de juro de
referéncia - fase 2' (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2021).
Esta alteracao ainda estd sujeita ao processo de endosso pela Uniao Europeia. Estas
alteracdes tratam de questdoes que surgem durante a reforma de uma taxa de juro de
referéncia, incluindo a substituicdo de uma taxa de juro de referéncia por outra alternativa,
permitindo a adocao de isencdes como: i) alteracdes na designacao e documentacao de
cobertura; ii) valores acumulados na reserva de cobertura de fluxo de caixa; iii) avaliagcao
retrospetiva da eficacia de uma relacao de cobertura no ambito da IAS 39; iv) alteracdes nas
relacoes de cobertura para grupos de itens; v) presuncao de que uma taxa de referéncia
alternativa, designada como uma componente de risco nao especificada contratualmente, é
identificavel separadamente e qualifica como um risco coberto; e vi) atualizar a taxa de juro

efetiva, sem reconhecer ganho ou perda, para os instrumentos financeiros mensurados ao
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custo amortizado com variagcdes nos fluxos de caixa contratuais em consequéncia da
reforma da IBOR, incluindo locacdes que sao indexadas a uma IBOR. A Companhia nao

espera impactos relevantes decorrente das alteracdes destas normas.

g) IFRS 17 (nova), ‘Contratos de seguro’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1
de janeiro de 2023). Esta norma ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Uniao
Europeia. Esta nova norma sulbstitui o IFRS 4 e é aplicavel a todas as entidades que emitam
contratos de seguro, contratos de resseguro e contratos de investimento com caracteristicas
de participacao discricionaria. A [IFRS 17 baseia-se na mensuragao corrente das
responsabilidades técnicas, as quais sao reavaliadas a cada data de relato. A mensuracao
corrente pode ser efetuada pela aplicacao do modelo completo (“building block approach”)
ou simplificado (“premium allocation approach”). O modelo completo baseia-se em cenarios
de fluxos de caixa descontados ponderados pela probabilidade de ocorréncia e ajustados
pelo risco, € uma margem de servico contratual, a qual representa a estimativa do lucro
futuro do contrato. Alteracdes subseqguentes dos fluxos de caixa estimados sao ajustados
contra a margem de servico contratual, exceto se esta se tornar negativa. A IFRS 17 é de
aplicacao retrospetiva com algumas isencdes na data da transicdao. A norma tera impacto

material nas demonstracdes financeiras da Companhia.

h) IFRS 17 (alteracao), ‘Contratos de seguro’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou
apos 1 de janeiro de 2023). Esta alteracao ainda esta sujeita ao processo de endosso pela
Uniao Europeia. Esta alteracao compreende alteracdes especificas em oito areas da IFRS 17,
tais como: i) ambito; ii) nivel de agregacao dos contratos de seguros,; iii) reconhecimento; iv)
mensuracao; v) modificacao e desreconhecimento; vi) apresentacao da Demonstracao da
posicao financeira; vii) reconhecimento e mensuracao da Demonstracao dos resultados; e
viil) divulgacdes. Esta alteracao também inclui clarificacdes, que tém como objetivo
simplificar alguns dos requisitos desta norma e agilizar a sua implementacao. A Companhia

espera impactos relevantes decorrente das alteracdes desta norma.

Nota 2.5. Principais politicas contabilisticas adotadas

As principais politicas contabilisticas utilizadas na preparacao das demonstracdes financeiras
sao as descritas abaixo e foram aplicadas de forma consistente para os periodos apresentados

nas demonstracoes financeiras.
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Nota 2.5.1. Reporte por segmentos

Um segmento de negocio € um conjunto de ativos e operacdes que estao sujeitos a riscos e
proveitos especificos diferentes de outros segmentos de negdcio. A Planicare apenas
comercializa seguros de doenca, pelo que o reporte por segmentos nao se aplica a

Companhia.

Nota 2.5.2. Ativos tangiveis

Os ativos tangiveis da Companhia encontram-se mensurados ao custo de aquisicao,

deduzidos das respetivas depreciacdes e perdas por imparidade acumuladas.

As depreciacdes sao calculadas com base no método das quotas constantes, por
duodécimos, de acordo com taxas fiscalmente aceites como custo, as quais correspondem a

vida util esperada dos bens:

Anos de vida util

Mobiliario e material 2-4
Maquinas e ferramentas 4-10
Equipamento informatico 4
Instalacbes interiores 8-10
Material de transporte 4
Equipamento de seguranca 4-10

No reconhecimento inicial dos valores dos ativos tangiveis, a Companhia capitaliza o valor de
aquisicao adicionado de quaisquer encargos necessarios para o funcionamento correto de

um dado ativo, de acordo com o disposto na IAS 16 ~ Ativos Fixos Tangiveis'.

Ao nivel da mensuracao subsequente, a Companhia opta pelo estabelecimento de uma vida
util que seja capaz de espelhar o tempo estimado de obtencao de beneficios econdmicos,
depreciando o bem por esse periodo. A vida Util de cada bem é revista acada data de relato

financeiro.

Os gastos subsequentes com os ativos tangiveis sao capitalizados no ativo apenas se for
provavel que deles resultarao beneficios econdmicos futuros para a Companhia. Todas as
despesas com manutencao e reparacao sao reconhecidas como gasto, de acordo com o

principio da especializacao dos exercicios.

Quando existe indicacao de que um ativo possa estar em imparidade o seu valor recuperavel
é estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido

de um ativo exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sao reconhecidas em
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resultados para os ativos registados ao custo.

Nota 2.5.3. Ativos Intangiveis

Os ativos intangiveis apenas sao reconhecidos quando: (i) Sejam identificaveis; (i) Seja
provavel que dos mesmos advenham beneficiosecondmicos futuros; e (iii) O seu custo possa

ser mensurado com fiabilidade.

Quando adquiridos individualmente, os ativos intangiveis sao reconhecidos ao custo, o qual
compreende: (i) O preco de compra, incluindo custos com direitos intelectuais e taxas apos a
deducao de quaisquer descontos; e (ii) Qualquer custo diretamente atribuivel a preparacao

do ativo, para o seu uso pretendido.

Os custos incorridos com a aquisicao de software sao capitalizados, assim como as despesas

adicionais suportadas pela Companhia, necessarias a sua implementacao.

Os custos diretamente relacionados com a producao de produtos informaticos desenvolvidos
pela Companhia, sobre os quais seja expetavel que venham a gerar beneficios econdmicos

futuros para além de um exercicio, sao reconhecidos eregistados como ativos intangiveis.

Os ativos intangiveis estao registados ao custo historico de aquisicao, sujeito a amortizacao e

testes de imparidade.

As amortizacdes sao registadas numa base sistematica ao longo da vida Util estimadas dos

ativos, a qual corresponde normalmente a um periodo de 3 a 6 anos.

Quando existe indicacao de que um ativo possa estar em imparidade, o seu valor recuperavel
é estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido
de um ativo exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sao reconhecidas na
conta de ganhos e perdas para os ativos registados ao custo. As perdas por imparidade
podem ser revertidas, até ao limite de valor que os ativos teriam caso nao tivessem sido

reconhecidas perdas de imparidade sobre os mesmos.

O valor recuperavel é determinado como sendo 0 mais elevado entre o seu preco de venda
liguido e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa
estimados futuros que se esperam vir a obter pelo uso continuado do ativo e da sua alienacao

no fim da sua vida Util.

As despesas com manutencao de software sao contabilizadas como custo no exercicio em

gue sao incorridas.
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Nota 2.5.4. Ativos Financeiros

Aguando do reconhecimento inicial, os ativos financeiros sao classificados numa das

categorias definidas na IAS 39 - “Instrumentos financeiros”.
Os ativos financeiros sao registados na data de contratacao pelo respetivo justo valor.

No caso de ativos financeiros registados ao justo valor através de resultados, os custos
diretamente imputados a transacao sao registados na conta de ganhos e perdas. Nas

restantes categorias, estes custos sao acrescidos ao valor do ativo.

O justo valor de um instrumento financeiro corresponde ao montante pelo qual um ativo ou
passivo financeiro pode ser vendido ou liquidado entre partes independentes, informadas e
interessadas na concretizacao da transacao em condicdes normais de mercado.
Empréstimos concedidos e contas a receber sao ativos financeiros com pagamentos fixos ou
determinaveis, nao cotados num mercado ativo. Esta categoria inclui, essencialmente,
depdsitos em instituicdes de crédito e empréstimos e outras contas a receber. No
reconhecimento inicial, estes ativos sao registados pelo seu justo valor, deduzido de
eventuais comissdes incluidas na taxa efetiva, e acrescido de todos os custos incrementais
diretamente imputaveis a transacao. Subsegquentemente, estes ativos sao reconhecidos em
balanco ao custo amortizado, deduzido de perdas por imparidade. Os juros sao reconhecidos
com base no método da taxa efetiva e o respetivo reconhecimento das diferencas entre o
custo de aquisicao e o valor nominal (prémio ou desconto) sao calculados de acordo com o
meétodo da taxa efetiva e registados na rubrica “Rendimentos de juros de ativos financeiros

nao valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas”.

Nota 2.5.5. Passivos Financeiros

Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigacao
contratual da sua liquidacao ser efetuada mediante aentrega de dinheiro ou de outro ativo

financeiro, independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros nao derivados incluem valores a pagar a tomadores de seguro,
resseguradores e outros passivos. Estes passivos financeiros sao registados (i) inicialmente
pelo seu justo valor deduzido dos custos de transacao incorridos e (ii) subsequentemente ao

custo amortizado, com base no método da taxa de juro efetiva.

A Companhia procede ao desreconhecimento de passivos financeiros quando estes sao

liguidados, cancelados ou extintos.
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Nota 2.5.6. Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos da demonstracao dos fluxos de caixa, a rubrica caixa e seus equivalentes engloba
os valores registados no balanco com maturidade inferior a trés meses a contar da data de
balanco, que sejam dinheiro ou prontamente convertiveis em dinheiro e com risco reduzido

de alteracao de valor, onde se incluem a caixa e as disponibilidades em instituicdes de crédito.

Nota 2.5.7. Capital social

As acdes sao classificadas como capital proprio, quando nao tém subjacente a obrigacao de
transferir dinheiro ou outros ativos. Os custos incrementais diretamente atribuiveis a emissao
de instrumentos de capital sao apresentados no capital proprio como uma deducao dos

proveitos, liquidos de impostos.

Nota 2.5.8. Reserva legal

A reserva legal s6 pode ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados ou para aumentar o
capital social. De acordo com a legislacao Portuguesa, a reserva legal deve ser anualmente

creditada com pelo menos 10% do lucro liquido anual, até aconcorréncia do capital social.

Nota 2.5.9. Contratos de seguro

A Companhia emite contratos que incluem risco de seguro, ou seja, aceita um risco de seguro
significativo de outra parte, mediante a aceitacao de um valor (prémio), aceitando compensar
O segurado no caso de um acontecimento futuro incerto especifico que possa afetar

adversamente o segurado. Este tipo de contrato encontra-se no ambito da IFRS 4.

Os contratos de seguro sao reconhecidos e mensurados como segue:
e Préemios

Os prémios brutos emitidos sao registados como proveitos No exercicio a que respeitam,

independentemente do momento do seu recebimento.

Os prémios de resseguro cedido sao registados como gastos No exercicio a que respeitam,

da mesma forma que os prémios brutos emitidos.

Os prémios recebidos antecipadamente nao sao considerados proveitos do exercicio, mas
sao registados numa conta de terceiros como uma responsabilidade para com os

tomadores de seguro.
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e Custos de aquisi¢cao

Os custos de aquisicao que estao direta ou indiretamente relacionados com a venda de
contratos de seguro sao capitalizados e diferidos pelo periodo de vida dos contratos,

sendo objeto de testes por perdas de imparidade a data de cada relato financeiro.

Provisdes técnicas
i) Provisao para prémios nao adquiridos

A provisao para préemios nao adquiridos € baseada na avaliacao dos prémios emitidos ate
ao final do exercicio, mas com vigéncia apos essa data. A Planicare, calcula esta provisao
contrato a contrato, recibo a recibo, mediante a aplicagao do método prorata temporis a
partir dos prémios brutos emitidos deduzidos dos respetivos custos de aquisicao, relativos

a contratos em vigor.
i) Provisao para riscos em curso

A provisao para riscos em curso corresponde ao montante necessario para fazer face a
provaveis indemnizacdes e encargos a suportar apos o termo do exercicio e que excedam
o valor dos prémios ndao adquiridos e dos prémios exigiveis relativos aos contratos em vigor.
Esta provisao € calculada para o seguro direto, com base nos racios de sinistralidade, de
cedéncia e de despesas, e da rendibilidade dos investimentos, de acordo com o definido
pela ASF. Esta provisdo é constituida/ reforcada sempre que a soma dos racios de
sinistralidade, de cedéncia e de despesas, deduzida do racio de rendibilidade dos

investimentos seja superior a 1.
i) Provisao para sinistros

A provisao para sinistros corresponde aos custos com sinistros ocorridos e ainda por
liguidar, a responsabilidade estimada para os sinistros ocorridos e ainda nao reportados
(IBNR) e aos custos diretos e indiretos associados a sua regularizacao no final do exercicio.
A provisao para sinistros reportados e nao reportados € estimada pela Companhia com
base na experiéncia passada, na informacao disponivel e na aplicacao de meétodos
estatisticos. Além disso, a provisao de sinistros também inclui uma estimativa relacionada
com os custos futuros indiretos com a liquidacao de sinistros (“custos de gestao de

sinistros a imputar”). A Provisao para sinistros ndao € descontada.
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Nota 2.5.10. Impostos sobre os rendimentos

Os impostos sobre o rendimento incluem os impostos correntes e os impostos diferidos. Os
iMpostos correntes sao 0s que se espera que sejam pagos com base no resultado tributavel
apurado de acordo com as regras fiscais em vigor e utilizando a taxa de imposto aprovada ou
substancialmente aprovada em cada jurisdicdo. Os impostos diferidos sao calculados sobre as
diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos ativos e passivos e a sua base fiscal,
utilizando as taxas de imposto aprovadas ou substancialmente aprovadas a data de balanco
em cada jurisdicao e que se espera virem a ser aplicadas quando as diferencas temporarias se

reverterem.

Os impostos diferidos passivos sao reconhecidos para todas as diferencas temporarias
tributaveis, com excecao das diferencas resultantes do reconhecimento inicial de ativos e
passivos que nao afetem quer o lucro contabilistico, quer o fiscal, e de diferencas relacionadas
com investimentos em subsidiarias, na medida em que provavelmente nao serao revertidas

no futuro.

Os impostos diferidos ativos sao reconhecidos para todas as diferencas temporarias
dedutiveis, bem como para prejuizos fiscais registados em exercicios anteriores e que sejam
aindareportaveis, apenas na medida em que seja expetavel que existam lucros tributaveis no

futuro capazes de absorver as referidas diferencas.

Os impostos diferidos sdo reconhecidos em resultados, exceto quando estao relacionados
com itens que sao reconhecidos diretamente nos capitais proprios, caso em que sao tambeéem
registados por contrapartida dos capitais proprios. Os impostos diferidos reconhecidos nos
capitais proprios decorrentes da reavaliacao de ativos financeiros disponiveis para venda sao
posteriormente reconhecidos em resultados no momento em que forem reconhecidos em

resultados os ganhos eperdas que lhes deram origem.

Nota 2.5.11. Beneficios concedidos aos empregados
1) Plano individual de reforma

Ao abrigo do Contrato Coletivo de Trabalho (“CCT") aplicavel ao setor segurador, a Companhia
atribuira aos colaboradores um Plano Individual de Reforma (“PIR"). A primeira contribuicao
da Companhia para este plano verificar-se-a no ano seguinte aquele em que o colaborador
complete dois anos de prestacao de servico efetivo na Planicare. No entanto, se o colaborador
tiver cumprido, parcial ou totalmente, um periodo de dois anos de exercicio efetivo de

funcdées ao servico de outra entidade abrangida pelo mesmo instrumento de
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regulamentacao coletiva de trabalho, esse periodo contar-se-a para efeitos de atribui¢cao do
beneficio na Companhia, 0 que determinara uma antecipacao do momento de realizacao da
primeira contribuicao. O PIR classifica-se em substancia como um plano de beneficio
definido, de acordo com a IAS 19. As contribuicdes sao reconhecidas como custo do exercicio

quando devidas, de acordo com o principio da especializacao dos exercicios.
2) Prémio de permanéncia

Ainda de acordo com o CCT, a Companhia atribuird aos colaboradores, mediante o
cumprimento dos requisitos definidos pelo CCT, prémios de permanéncia pecuniarios
(colaboradores com idade inferior a 50 anos) ou a concessao de dias de licenca com
retribuicao (colaboradores com idade superior ou igual 50 anos). Os prémios de
permanéncia sao reconhecidos como custo do exercicio no periodo a que respeitam, de

acordo com o principio da especializacao dos exercicios.
3) Seguro de Saude e de Vida

A Companhia disponibiliza aos seus colaboradores, a adesao a um seguro de salde e vida de
acordo com o estipulado no CCT. Os custos resultantes deste beneficio sdo reconhecidos em

custo do exercicio.
4)Bonus

As remuneracdes variaveis dos colaboradores sao contabilizadas em resultados do exercicio

a que respeitam.
5) Sistema de incentivo baseado em acdes

A data de 31 de dezembro de 2020, ndo se encontrava em vigor nenhum plano de

remuneracao com acoes.

Nota 2.5.12. Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros sao reconhecidos nas rubricas

de juros e proveitos similares ou juros e custos similares, utilizando o método da taxa efetiva.

A taxa de juro efetiva € a taxa que desconta exatamente 0s pagamentos ou recebimentos
futuros estimados durante a vida esperada do instrumento financeiro ou, gquando
apropriado, um periodo mais curto para o valor liquido atual de balanco do ativo ou passivo

financeiro.

Para o calculo da taxa de juro efetiva sao estimados os fluxos de caixa futuros considerando
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todos os termos contratuais do instrumento financeiro (por exemplo op¢des de pagamento
antecipado), nao considerando, no entanto, eventuais perdas de crédito futuras. O calculo
inclui as comissdes que sejam parte integrante da taxa de juro efetiva, custos de transagao e

todos os prémios e descontos diretamente relacionados com a transacao.

No caso de ativos financeiros ou grupo de ativos financeiros semelhantes para os quais
foram reconhecidas perdas por imparidade, os juros registados em resultados sao

determinados com base na taxa de juro utilizada na mensuracao da perda por imparidade.

Nota 2.5.13. Reconhecimento de dividendos

Os rendimentos de instrumentos de capital (dividendos) sao reconhecidos quando recebidos.

Nota 2.5.14. Locacdes

A entrada em vigor da IFRS 16 a 1 de janeiro de 2019, que veio substituir a IAS 17, veio
introduzir alteracdes significativas na contabilizacao de alguns contratos de locacao,
nomeadamente ao nivel de novos requisitos quanto ao ambito, classificacao,
reconhecimento e mensuracao de locacdes. A Companhia passou a ter de reconhecer
contabilisticamente um passivo de locacao e um ativo de “direito de uso", a excecao das
locagcdes com um periodo inferior a 12 meses ou das locacdes que incidam sobre ativos de
valor reduzido, em que o locatario podera optar pela isencao de reconhecimento prevista na
IFRS 16.

O passivo de locacao corresponde ao valor atual das rendas a pagar durante o periodo de
locacao, descontado a taxa de juro implicita do contrato, caso a mesma esteja disponivel, caso
contrario € usada a taxa de juro incremental. O passivo devera ser remensurado sempre que
existirem alteracdes no contrato de locagcao que assim o justifiguem. Quando o passivo de
locacao € remensurado, a respetiva diferenca € contabilizada por contrapartida do ativo de
direito de uso, ou é registada em resultados se o valor contabilistico do ativo de direito de uso
tiver sido reduzido para zero.

Os pagamentos considerados no apuramento do passivo de locacao sao: (i) pagamentos
fixos, (ii) pagamentos variaveis dependentes de um indice ou taxa (caso 0s pagamentos
considerados variaveis nao dependam de um indice ou taxa, 0s mesmos devem ser
reconhecidos na demonstracao de resultados no momento em que sao incorridos), e (iii) o
montante relativo ao exercicio da op¢cao de compra, caso seja razoavelmente certo que sera
exercida.

O ativo relativo ao direito de uso € mensurado inicialmente ao custo, correspondendo ao
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valor inicial do passivo de locacao, sendo posteriormente depreciado pelo método linear,
desde a data de inicio até ao fim da vida util do ativo de direito de uso ou o término do prazo
da locacgao. Sera igualmente sujeito a teste de imparidade e ajustado caso sejam efetuadas
remensuracoes No passivo de locacao.

Os critérios para que um contrato de locacao seja enquadrado na IFRS 16 sdo: (i) identificar
um ativo ou conjunto de ativos, explicitamente ou implicitamente e (ii) controlo sobre o ativo
ou conjunto de ativos; (iii) beneficio economico futuro do uso. Adicionalmente a IFRS 16 prevé
a isencdo de tratamento para contratos de locacdo cuja maturidade € inferior a 12 meses e/ou
0s ativos subjacentes sejam de valor inferior a 5000 ddlares. Nestas circunstancias a
Companhia regista o pagamento das rendas por contrapartida do reconhecimento de gastos
Nno exercicio.

A Companhia usa a taxa implicita sempre que a mesma esteja disponivel, através de calculo,
ou porgue a mesma se encontra definida no contrato, e caso esta ndo esteja disponivel, usa a
taxa incremental: taxa a que a Companhia obteria num financiamento de montante
equivalente ao direito do uso, para 0 mesmo prazo e com as mesmas garantias.

A maturidade do contrato por definicdo € o termo do contrato definido contratualmente. No
entanto, e uma vez gque existem contratos em que o locador e/ou locatério podem estender
ou terminar o respetivo contrato, o critério seguido € o seguinte:

- Caso seja o locador quem detém a opcao de extensdo e/ou de cancelamento antecipado
independentemente da probabilidade do exercicio das mesmas, a data de termo do contrato
a considerar devera ser a data em que o contrato podera ser cancelado pelo locador;

- Nas operacdes em que € o locatario que tem a opcao de extensao ou cancelamento, neste
caso é avaliada a razoabilidade deste evento ocorrer por forma a determinar o horizonte
temporal a considerar;

- Numa situacdo em que ambas as partes t&ém a opcao de extensdo e/ou cancelamento
antecipado, a data a definir para o termo do contrato devera, no maximo, ser a data em que o

locador tem a opc¢ao de cancelamento (sem que existam penalizacdes materiais).

Nota 2.5.15. Provisdes

Sao reconhecidas provisdes apenas quando aCompanhia tem uma obrigacao presente (legal
ou implicita) resultante dum acontecimento passado, € provavel que para a liquidacao dessa
obrigagao venha a ocorrer uma saida de recursos e o montante da obrigacao possa ser
razoavelmente estimado. O montante reconhecido das provisdes consiste no valor presente
da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para liquidar a obrigacao. Tal

estimativa é determinada tendo em consideracdao os riscos e incertezas associados a
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obrigacao. As provisdes sao revistas Nna data de relato e sao ajustadas de modo a refletirem a

melhor estimativa a essa data.

Nota 2.5.16. Ativos e passivos contingentes

Os ativos contingentes nao sao reconhecidos nas demonstracdes financeiras, sendo

divulgados quando for provavel a existéncia de um influxo econdmico futuro de recursos.

Os passivos contingentes nao sao reconhecidos nas demonstracdes financeiras, sendo
divulgados sempre que a possibilidade de existir uma saida de recursos englobando

beneficios econdmicos ndo seja remota.

Nota 2.5.17. Transagdes em moeda estrangeira

As transacoes em moeda estrangeira sao convertidas a taxa de cambio em vigor na data da
transacao. Os ativos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira sao convertidos
para Euros a taxa de cambio em vigor na data do balanco. As diferencas cambiais resultantes
desta conversao sao reconhecidas em resultados, exceto quando classificadas como
coberturas de fluxos de caixa ou coberturas de um investimento liquido, em que as variacdes

cambiais resultantes sdo reconhecidas em reservas.

Os ativos e passivos nao monetarios registados ao custo historico, expressos em moeda
estrangeira, sao convertidos a taxa de cambio adata da transacao. As diferencas de conversao
de elementos nao monetarios, tais como acgoes classificadas como disponiveis para venda, sao

incluidas na reserva de reavaliacao.

Presentemente, a Companhia nao tem ativos nem passivos em moeda estrangeira.

Nota 3 - Principais estimativas e julgamentos utilizados na elaboragao das

demonstracdes financeiras

Os IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho de
Administracao efetue julgamentos e faca estimativas necessarias de forma a decidir qual o
tratamento contabilistico mais adequado. As principais estimativas contabilisticas e
julgamentos utilizados na aplicacao dos principios pela Companhia sao discutidas nesta nota
com o objetivo de melhorar o entendimento de como a sua aplicacao afeta os resultados
reportados da Companhia e a sua divulgacao. Uma descricao alargada das principais politicas

contabilisticas utilizadas pela Companhia é apresentada na nota 2.
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Dever-se-ater em conta que, em algumassituacoes, poderao existir alternativas ao tratamento
das politicas contabilisticas adotadas pela Companhia, que levariam a resultados diferentes
caso um tratamento diferente tivesse sido escolhido. No entanto, a Companhia entende que
0s julgamentos e as estimativas aplicadas sao apropriados pelo que as demonstracoes
financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada a posicao financeira da Companhia

e das suas operacdes em todos os aspetos materialmente relevantes.

Nota 3.1. Provisdes técnicas

As responsabilidades futuras decorrentes de contratos de seguro sao registadas na rubrica
contabilistica de “provisdes técnicas”. As provisdes técnicas foram determinadas tendo por
base o normativo existente e os varios pressupostos aplicaveis. Estes pressupostos poderdo
ser revistos se for determinado que a experiéncia futura venha a confirmar a sua

desadequacao.

Na determinacao das provisdes técnicas decorrentes de contratos de seguro, a Companhia
avalia periodicamente as suas responsabilidades utilizando metodologias atuariais. As

provisdes sdo revistas periodicamente por atuarios qualificados.

Nota 3.2. Impostos sobre os lucros

A determinacao dos impostos sobre os lucros requer determinadas interpretacdes e
estimativas. Outras interpretacdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de
impostos sobre os lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no exercicio. De acordo com a
legislacao fiscal em vigor, as Autoridades Fiscais tém a possibilidade de rever o calculo da
matéria coletavel efetuado pela Companhia durante um periodo de quatro anos ou durante
o periodo de reporte dos prejuizos fiscais quando superior, contados a partir do exercicio a
gue respeitam (doze anos para os exercicios de 2014 a 2016, cinco anos para 0s exercicios de
2017 a 2019 e doze anos para o exercicio de 2020), no caso de existirem prejuizos fiscais
reportaveis. Desta forma, € possivel que hajam correcdes a matéria coletavel, resultantes
principalmente de diferencas na interpretacao da legislacao fiscal. No entanto, € conviccao
do Conselho de Administracao da Companhia, de que nao havera correcoes significativas

a0s impostos sobre lucros registados nas demonstracoes financeiras.

O reconhecimento de ativos por impostos diferidos esta dependente da existéncia de lucros
tributaveis futuros, sendo que a estimativa destes resulta de determinados pressupostos e

julgamentos efetuados pela Companhia.
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Nota 4 — Reporte por segmentos

A Planicare opera no ramo nao-vida, explorando exclusivamente o ramo de seguro de

doenca. Todo o negdcio da Companhia é registado num uUnico segmento, motivo pelo qual

Nao se apresenta oreporte por segmentos.

Nota 5 - Prémios Adquiridos Liquidos de Resseguro

Os prémios adquiridos, liquidos de resseguro sao analisados como segue:

Euros
2020 2019

Prémios brutos emitidos 2313852 97 542
Prémios de resseguro cedido - -
Proviséo para prémios ndo adquiridos (variacéo) (385 362) (57 483)
Provis@o para prémios n&o adquiridos, parte resseguradores

(variacao) - -
Prémios adquiridos, liquidos de resseguro 1 928 491 40 059

A 31 de dezemlbro de 2020 e 2019 ndo existiam tratados de resseguro em vigor.

Nota 6 — Custos com Sinistros, Liquidos de Resseguro

Os custos com sinistros sao analisados como segue:

Euros
2020
Sinistros pagos

Montantes brutos (404 835)
Parte dos resseguradores -
( 404 835)

Variac&o da provisao para sinistros
Montantes brutos (60 757)
Parte dos resseguradores -
(60 757)
Total antes custos imputados (465 591)
Custos com sinistros (imputados) (225 278)
Total ( 690 869)

A Companhia iniciou a sua atividade no final de 2019, tendo registados os primeiros sinistros

apenas em 2020, motivo pelo qual ndao € apresentada informacao comparativa.
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Nota 7 — Custos e gastos de exploracao liquidos

Os custos e gastos de exploracao liquidos sao analisados como segue:

Euros
2020 2019
Custos de aquisicéo - remuneracfes de mediacéo - -
Custos de aquisic&o - imputados 345 644 58 128
Custos de aquisicdo diferidos (variacao) - -
Custos administrativos imputados 677 229 176 497
Comisséo e participacéo nos resultados de resseguro - -
1022 872 234 625

Nota 8 — Custos por natureza imputados

Os custos por natureza imputados por funcgdes, em 2020 e 2019, foram 0s seguintes:

Euros
2020
Custos com Custos de Custos Custos com Total
Sinistros Aquisicdo Administrativos investimentos
Gastos com o Pessoal 188 804 291 093 403 616 - 883513
Fornecimentos e Servigos Externos 15726 33098 226 661 - 275 485
Impostos e taxas - - 5616 - 5616
Depreciac¢8es e amortizagdes do exercicio 20 748 21452 41 335 - 83 535
Outras Provisoes - - - - -
Remuneracdes de mediacéo - - - - -
Comissdes (nota 9) - - - 15 631 15 631
225 278 345 644 677 229 15 631 1263 781
Euros
2019
Custos com Custos de Custos Custos com Total
Sinistros Aquisicdo  Administrativos investimentos
Gastos com o Pessoal - 41 030 99 240 - 140 269
Fornecimentos e Servicos Externos - 15653 72 907 - 88 560
Impostos e taxas - - 240 - 240
Depreciacbes e amortizagdes do exercicio - 1446 4111 - 5 556
Outras Provisdes - - - - -
Remuneracgdes de mediacéo - - - - -
Comissdes (nota 9) - - - 1097 1097
- 58 128 176 497 1097 235 722

No exercicio de 2020 a Companhia manteve a sua matriz de imputacao, sendo esta definida de
acordo com a estrutura organizacional.
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Nota 8.1 — Gastos com o Pessoal

Os gastos com o pessoal, em 2020 e 2019 foram os seguintes:

Euros

2020 2019
Remuneragdes dos 6rgéos sociais 388 169 65 600
Remuneracdes do pessoal 301 956 46 002
Encargos sobre remuneraces 166 720 27 140
Beneficios pés emprego 9374 -
Beneficios de cessacao de emprego 573 -
Seguros obrigatérios 7075 1186
Gastos de acédo social 270 325
Outros 9 375 17

883 513 140 269

A data de 31 de dezembro de 2020 o Vice-Presidente do Conselho de Administracdo Dr.
Filipe Joseé de Araujo Pinto Correia era titular de 250 acbes do acionista uUnico
Ambitorelevo SGPS, SA.

No final de 2020 a Companhia tinha 12 Colaboradores (2019: 8 colaboradores) ao seu
servico, distribuidos pelas seguintes categorias profissionais:

Categoria Profissional 2020 2019

Gestor Técnico

Gestor Operacional
Coordenador Operacional
Técnico

Assistente Operacional

o= N

Nl oo =

Nota 8.2 — Fornecimentos e servigos externos

Os custos com Fornecimentos e servicos externos, em 2020 e 2019 foram os seguintes:

Euros
2020 2019
Fornecimentos e servigos externos

Electricidade 932 -
Material de escritério 119 1883
Livros e documentagéo técnica 120 361
Artigos para oferta - 1013
Rendas e alugueres 91 143 14 959
Despesas de representacao 812 22
Comunicagéo 132 26
Deslocacoes e estadas 3 321 1364
Seguros 495 92
Publicidade e propaganda 5083 9627
Limpeza, higiene e conforto 843 474
Contencioso e notariado 80 693
Trabalhos especializados 172 144 57 929
QOutros servicos externos 259 119

275 485 88 560
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A rubrica de trabalhos especializados em 2020 inclui os honorarios da
PricewaterhouseCoopers & Associados - SROC, Lda., Revisor Oficial de Contas da
Companhia, relativos ao exercicio de 2020 e que ascendem a cerca de 29.520 euros (2019:
26.445 euros) incluindo IVA, dos quais 19.680 euros relativos a auditoria e revisao legal de
contas e 9.840 euros relativos a outros servicos de garantia e fiabilidade. Os outros servicos
de garantia de fiabilidade dizem respeito essencialmente a certificacao do relatorio anual

sobre a solvéncia e a situacao financeira.

Nota 8.3 — Impostos e taxas

Os custos com Impostos e taxas, em 2020 e 2019 foram os seguintes:

Euros
2020 2019
Impostos e Taxas
Taxa ASF 5599 240
Outros impostos e taxas 17 -
5616 240
Nota 8.4 — Depreciacdes e amortizacdes
Os custos com Depreciacdes e amortizacdes, em 2020 e 2019 foram os seguintes:
Euros
2020 2019
Depreciacfes e amortizacbes do exercicio:
Ativos Tangiveis (nota 11) 1943 292
Ativos Intangiveis (nota 12) 81 593 5264
83 535 5 556

Nota 9 — Gastos Financeiros

Os gastos financeiros correspondem aos custos operacionais imputados a funcao

investimentos no montante de 15.631 Euros (2019: 1.097 Euros).
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Nota 10 — Caixa e seus equivalentes e Depdsitos a Ordem

O montante de caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem, em 31 de Dezembro de 2020 e

2019, apresente a seguinte decomposicao:

Caixa e seus equivalentes
Depdsitos a ordem

Nota 11 — Outros ativos tangiveis

Euros
2020 2019
619 -
4731475 4 484 610
4 732 094 4 484 610

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o movimento nas rubricas de outros ativos tangiveis foi o

seguinte:

Equipamento
Equipamento informatico

Equipamento
Equipamento informético

Euros
2020
Saldo Inicial D L
Aquisicoes Alienacdes e eprse((j:lc?goe Regularizagd ~ Saldo Final
Valor bruto  Amortizagoes Abates . es (valor liquido)
Exercicio
5283 (292) 2 033 (1048) (1943) 292 4 325
5283 (292) 2033 (1048) (1943) 292 4 325
Euros
2019
Saldo Inicial L
L Alienagdes e Depreciagoe Regularizagd  Saldo Final
o Aquisicdes s do o
Valor bruto  Amortiza¢oes Abates . es (valor liquido)
Exercicio
. ; 5283 - (292) - 4 991
- - 5 283 - (292) - 4 991
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Nota 12 — Outros ativos intangiveis

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o movimento nas rubricas de outros ativos intangiveis foi o

seguinte:

Despesas de
desenvolvimento
Despesas com
aplicagdes informaticas
Ativos intangiveis em
curso

Despesas com
aplicacdes informaticas

Euros
2020
Saldo Inicial
L Alienagoes e DepreciagGe Regularizagd  Saldo Final
) Aquisicoes s do P
Valor bruto  Amortizacées Abates Exercicio es (valor liquido)
- - 48 860 - (814) - 48 046
157 895 (5264) 492 000 - (80 779) - 563 852
- - 7 319 - - - 7319
157 895 (5264) 548 179 - (81593) - 619 216
Euros
2019
Saldo Inicial
L Alienacgdes e DepreciagGe Regularizagd  Saldo Final
) Aquisicoes s do L
Valor bruto  Amortizagdes Abates Exercicio es (valor liquido)
- - 157 895 - (5264) - 152 631
- - 157 895 - (5264) - 152 631

A rubrica despesas com aplicacdes informaticas corresponde, essencialmente, a custos com a

implementacao do software operacional de seguros utilizado pela Companhia, o qual é

amortizado ao longo de cinco anos, a partir da data de entrada em funcionamento de cada

maodulo.
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Nota 13 — Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes

O saldo de outros devedores por operacdes de seguro direto e outras operacoes, em 31 de

dezembro de 2020 e 2019, decompde-se da seguinte forma:

Euros
2020 2019
Contas a receber por operagdes de seguro direto
Tomadores de Seguro 3350 4 907
3 350 4 907
Contas a receber por outras operagdes
Outros devedores 5 280 2774
5 280 2774
8 630 7 681

Nota 14 — Ativos e Passivos por Impostos

Os saldos de ativos e passivos por impostos em 31 de dezembro de 2020 e 2019 eram 0s

seguintes:
Euros
2020 2019
Ativos por impostos diferidos
Por prejuizos fiscais 11971 41089
Total 11 971 41 089

O imposto diferido ativo foi reconhecido dado que existe um plano de negdcios que prevé

a geracao de lucro tributavel, nos proximos 5 anos, suficiente para recuperar este imposto.

Para o seu célculo foi utilizada uma taxa de 21%.

Os impostos diferidos ativos, foram reconhecidos, na sua totalidade em resultados.

A Companhia, em 31 de dezembro de 2020 e 2019, nao tem registado qualquer montante
relativo a ativos por imposto corrente.

Os passivos por impostos correntes, a 31 de dezemlbro de 2020 e 2019 foram os seguintes:

Euros
2020 2019
Passivos por impostos correntes
IRC - derrama, tributagdo auténoma e imposto do exercicio 13 555 76
Imposto do selo 17 074 3621
Taxa para a ASF 3883 236
Instituto nacional de emergéncia médica 8 491 1809
Taxa Social Unica 15 798 13 867
Retencdes e imposto na fonte 13312 11789
72112 31 399

Total
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O célculo do imposto corrente foi apurado com base na taxa nominal de imposto de 21%

acrescida de derrama, aplicavel a matéria coletavel da Companhia. A derrama municipal
aplicavel ao lucro tributavel ascendeu a 1,25%.

Nota 15 — Provisdes técnicas de seguro direto

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as provisdes técnicas de seguro direto apresentam a
seguinte ComMposIcao:

Euros
2020 2019
Proviséo para prémios nao adquiridos 442 845 57 483
Proviséo para sinistros 60 757 -
503 602 57 483

A provisao para sinistros, corresponde aos sinistros ocorridos e ainda nao pagos a data de
balanco.

A provisao para prémios nao adquiridos, de seguro direto € analisada como se segue:

2020
Provisao
- N Custos .
Prémios ndo B para prémios
- aquisicao ~
adquiridos . nao
diferidos -
adquiridos
Seguros ndo vida
Doenca 442 845 - 442 845
442 845 - 442 845
2019
Proviséo
P ~ Custos o
Prémios néo L para prémios
- aquisicao ~
adquiridos . nao
diferidos -
adquiridos
Seguros ndo vida
Doenca 57 483 - 57 483
57 483 - 57 483
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Nota 16 — Outros credores por operagdes de seguros € outras operagdes

Os saldos de outros credores por operacdes de seguro direto e outras operacoes, em 31 de

dezembro de 2020 e 2019, sdo os seguintes:

Euros
2020 2019
Contas a pagar por operagdes de seguro direto
Tomadores de seguro 15183 1379
15 183 1379
Contas a pagar por outras operagdes
Fornecedores 65 995 41160
Outros credores diversos 46 706
66 041 41 866
81 224 43 246

Nota 17 — Acréscimos e diferimentos

Os saldos de acréscimos e diferimentos em 31 de dezembro de 2020 e 2019 sdo os seguintes:

Euros
2020 2019
Acréscimos de rendimentos
Outros acréscimos de rendimentos 552 -
Gastos diferidos
Seguros 695 4188
Rendas e alugueres 4 000 4000
Outros gastos diferidos 328 -
5575 8 188
2020 2019
Acréscimos de gastos
Remuneracgdes e respetivos encargos a liquidar 197 666 36 440
Subsidio de férias e férias 66 130 11 410
Encargos sobre remuneragdes 16 367 2824
Outros subsidios e respetivos encargos 115169 22 206
Outros acréscimos de gastos 17 096 185 273
214 762 221713

Os outros acréscimos de gastos em 2020 dizem essencialmente aos honorarios da
PricewaterhouseCoopers & Associados - SROC, Lda, Revisor Oficial de Contas da
Companhia, relativos ao exercicio de 2020. Em 2019 eram relativos essencialmente ao
software operacional de seguros.
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Nota 18 — Capital

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o capital social da Planicare - Companhia de Seguro, S.A

encontrava-se totalmente subscrito e realizado pelo acionista Unico Ambitorelevo - SGPS, S.A.

A composicao do capital proprio da Companhia no final do exercicio de 2020 e 2019 era o

seguinte:

Euros
2020 2019
Capital Social 2 500 000 2 500 000
Outros instrumentos de capital 2 000 000 2 000 000
Outras Reservas
Reserva legal - -
Reservas livres - -
Resultados transitados (154 651) -
Resultado exercicio 155 388 (154 651)
4 500 737 4 345 349

No exercicio de 2019 o acionista Unico realizou prestacdes acessorias no montante de

2.000.000 Euros.

Nota 19 — Transacdes com partes relacionadas

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as demonstracoes financeiras da Companhia incluem os

seguintes saldos e transacoes com entidades relacionadas:

2020 Euros
Rubricas AmbitoRelevo  VNC Ciberbit ~ Grupo Trofa Total
Saude
Ativo
Investimentos e Outros Ativos Financeiros, Tangiveis e Intangiveis 2589 28 961 582 937 - 614 487
Acréscimos e diferimentos 36 4 000 - - 4036
Total do Ativo 2 626 32 961 582 937 - 618 524
Passivo
Provisdes Técnicas - - - (60757) (60757)
Contas a pagar por outras operagoes (Passivo) - (7832) (42743) - (50574)
Acréscimos e diferimentos - (140) - - (140)
Total do Passivo - (7972) (42 743) (60757) (111471)
Ganhos e Perdas
Custos com sinistros - - - (465521) (465521)
Custos e Gastos de Exploragéo (1354) (114915) (84721) - (200990)
Total Ganhos e Perdas (1354) (114 915) (84721) (465521) (666512)
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2019 Euros
Rubricas AmbitoRelevo VNC VNCI Ciberbit Total
Ativo
Investimentos e Outros Ativos Financeiros, Tangiveis e Intangiveis - 27 787 - 124 844 152 631
Acréscimos e diferimentos - 4 000 - - 4 000
Total do Ativo - 31 787 - 124 844 156 631
Passivo
Contas a pagar por operagdes de seguro direto - - - - -
Contas a pagar por outras operagées (Passivo) (2531) (9000) - - (11531)
Acréscimos e diferimentos - (17706) - - (17706)
Total do Passivo - (26706 ) - - (29 237)
Ganhos e Perdas
Custos e Gastos de Exploragéo (6427) (17 762) (60) - (24 249)
Total Ganhos e Perdas (6427) (17 762) (60) - (24 249)

As transacbes com partes relacionadas dizem essencialmente respeito a subcontratacao
de servicos de contabilidade, servicos de gestao de recursos humanos e Servicos
informaticos, assim como pagamento de sinistros ao Grupo Trofa Saude.

Nota 20 — Gestdo de riscos de atividade
Risco especifico de seguros

O risco especifico de seguros corresponde ao risco inerente a comercializacao de contratos
de seguro, desenho de produtos e respetiva tarifacao, ao processo de subscricao e de
provisionamento das responsabilidades e a gestdo dos sinistros e do resseguro. Nos
seguros do ramo Nao-Vida, o risco pode ser subdividido em Risco de Prémios, Risco de

Reservas e Risco Catastrofico.

A gestao do risco especifico de seguros é feita através da pratica de um conjunto de
normas e limites operativos, instituidos de acordo com a Politica de Subscricao adotada
pela Companhia. Essas orientacdes incluem regras para a subscricao de contratos,
lancamento de novos produtos, transpostos para a realidade da Companhia atraves da

elaboracao de documentos especificos.

A Companhia tem como objetivo definir um pricing adequado em termos de rentabilidade
esperada, depois de cobertas todas as suas responsabilidades que incluem sinistros a
pagar, custos com gestao de sinistros, eventuais participacdes em resultados, encargos de

aquisicao, encargos gerais e o custo do capital.
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Risco de Mercado

O risco de mercado representa genericamente a eventual perda resultante de uma
alteracao adversa do valor de um instrumento financeiro como consequéncia da variacao

de taxas de juro, taxas de cambio e precos de acoes.

Neste risco incluem-se o risco cambial, o risco acionista, o risco imobiliario, o risco de taxa

de juro, o risco de spread e o risco de concentracao.

A politica de investimentos define os principios orientadores para a gestao prudente dos
investimentos.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o justo valor por classes de ativos e passivos financeiros

pode ser detalhado como se segue:

Euros
2020

Valor de
Justo valor

balango

Ativos financeiros

Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 4732 094 4732 094
Outros devedores por operacdes de seguros e outras operagdes 8 630 8 630

4 740 724 4 740 724

Passivos financeiros

Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes 81 224 81224
81 224 81 224
Euros
2019
Valor de
balanco Justo valor
Ativos financeiros
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 4 484 610 4 484 610
Outros devedores por operagdes de seguros € outras operagdes 7 681 7 681

4 492 291 4 492 291

Passivos financeiros
Outros credores por operagfes de seguros e outras operacoes 43 246 43 246
43 246 43 246

Os saldos de disponibilidades em instituicdes de crédito, contas a receber e a pagar sao
saldos de curto prazo, motivo pelo qual se considera que o valor de balanco em 31 de

dezembro de 2020 e 2019 é o justo valor

De acordo com a IFRS 13 (Hierarquia de justo valor), os ativos financeiros podem encontrar-

se valorizados ao justo valor de acordo com um dos seguintes niveis:

Nivel 1 - Justo valor determinado diretamente com referéncia a um mercado oficial ativo.
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Nivel 2 — Justo valor determinado utilizando técnicas de valorizacao suportadas em precos

observaveis em mercados correntes transacionaveis para o mesmo instrumento financeiro.

Nivel 3 — Justo valor determinado utilizando técnicas de valorizacao nao suportadas em
precos observaveis em mercados correntes transacionaveis para 0 mesmo instrumento

financeiro.

Os ativos e passivos financeiros da Companhia a data de 31 de dezembro de 2019

encontrame-se valorizados ao justo valor de nivel 2.

Risco Cambial

A moeda funcional da Companhia é o Euro. A Companhia nao se encontra exposta a este

risco, dado nao existirem quaisquer ativos ou passivos em divisas diferentes do Euro.

Risco Acionista

O risco acionista decorre da volatilidade dos precos de mercado das acdes encontrando-se
expostos a este risco os titulos representativos de capital, nomeadamente, fundos de

investimentos total ou parcialmente compostos por estes titulos.

A Companhia nao se encontra exposta a este risco dado nao possuir titulos representativos
de capital.

Risco Imobiliario
O risco imobiliario € originado pela volatilidade dos precos de mercado imobiliario.

A Companhia ndo se encontra exposta a este risco dado nao ter ativos imobiliarios.

Risco de taxa de juro

O risco de taxa de juro decorre de alteracdes da estrutura temporal ou da volatilidade das
taxas de juro. Estao expostos ao risco de taxa de juro, os ativos (obrigacdes e depdsitos a

prazo) e os pPassivos sensiveis a taxa de juros.

A Companhia nao se encontra exposta a este risco dado apenas deter depdsitos a ordem.

Risco de spread

O risco de spread consiste no risco de perdas inesperadas provocadas pela depreciacdao na

qualidade crediticia ou incumprimento de um parceiro de negaocio, refletindo a volatilidade
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dos spreads de crédito ao longo da curva de taxas de juro sem risco. Os titulos expostos a

este risco sao principalmente obrigacdes corporativas e depositos a prazo.

A Companhia ndao se encontra exposta a este risco.

Risco de concentracao

O risco de concentracao diz respeito a adicional volatilidade existente em carteiras muito

concentradas e as perdas parciais ou permanentes pelo incumprimento do emissor.

A Companhia nao se encontra exposta a este risco.

Risco de crédito

O Risco de credito consiste no risco de perda por incumprimento ou deterioracao dos

niveis de crédito das contrapartes que se encontrem a mitigar o risco existente.

As principais rubricas do ativo da Companhia sensiveis ao risco de crédito sao as seguintes:

Euros

2020
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 4732 094
Outros devedores por operagdes de seguros e outras operacoes 8 630
4740 724

Euros

2019
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 4484 610
Outros devedores por operacdes de seguros e outras operacoes 7 681
4 492 291

Risco de Liquidez

Risco dos ativos existentes nao serem suficientemente liquidos para permitir cumprir as
responsabilidades com tomadores de seguro e outros credores, nomeadamente a

liguidacao de sinistros.

A gestdo da liguidez tem como objetivo manter um nivel satisfatorio de disponibilidades

para fazer face as suas necessidades financeiras no curto, medio e longo prazo.

Em 31 de dezembro de 2020, 88% do ativo da Companhia era constituido por depdsitos a
ordem.

73



Risco Operacional

O risco operacional € o risco de perda resultante de falhas ou inadequacao de processos,
pessoas, sistemas de informacgao ou resultante de eventos externos, tais como outsourcing,

catastrofes, legislacao ou fraude.

O risco operacional materializa-se, portanto, na probabilidade de ocorrerem perdas
decorrentes da falta de adequacao ou falha nos procedimentos internos, pessoas, sistemas ou
eventos externos e esta normalmente associado a ocorréncias como fraudes, falhas de
sistemas e ou nao cumprimento de normas e regras estabelecidas, podendo ainda incluir, por
exemplo, o risco resultante de falhas no governo da sociedade, nos contratos de prestacao de
servicos por entidades externas e no plano de continuidade do negdcio.
A Companhia tem implementadas politicas com vista ao controlo do risco operacional,
nomeadamente:

° Politica de gestao de riscos e controlo interno;

o Politica de subscricao;

° Politica de auditoria interna;

° Politica de investimentos;

o Politica de subcontratacao.

Nota 21 - Adequacao dos prémios e das provisdes

A adequacdo dos prémios, foi realizada através das bases técnicas, dos principios e das
regras atuariais utilizadas para a construcao das tarifas, verificando nomeadamente,
dentro do que € razoavel prever, a adequacao dos prémios praticados a uma base atuarial
prudente de forma a garantirem 0s compromissos, assumidos pela seguradora,
decorrentes dos sinistros associados aos seguros em causa. As tarifas serao revistas numa

base anual, por forma, a garantir a sua adequacao a carteira em vigor.

A adequacao das provisdes para sinistros € verificada atravées do método estatistico Link
Ratios — Média com a matriz de custos dos sinistros, tenho sido verificada a sua suficiéncia
face ao valor contabilizado em balanco. O racio de sinistralidade da Companhia situou-se

em 31 de dezembro de 2020 em 36%.
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Nota 22 — Solvéncia

E entendimento do Conselho de Administracdo, tendo por base a informacéo financeira e
regulatoria disponivel, que a Companhia dispde de um adequado racio de cobertura dos

reqguisitos de capital em 31 de dezembro de 2020.

O racio de solvéncia em 31 de dezembro de 2020 sera apresentado no relatério anual sobre a
solvéncia e a situacao financeira, a ser reportado pela Companhia durante o més de abril de

2021.

Nota 23 — Eventos subsequentes

Tendo em conta o disposto no IAS 10, até a data de autorizacdo para emissao destas
demonstracdes financeiras, nao foram identificados eventos subsequentes que impliquem

ajustamentos ou divulgacdes adicionais.

Nota 24 — Passivos Contingentes

Nao existem passivos contingentes a divulgar a data final do exercicio de 2020, pois a

Companhia nao considera provavel a ocorréncia de qualquer responsabilidade futura.
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ANEXOS

Anexo | — Inventario de titulos e participacdes financeiras

Em 31 de dezembro de 2020, a Companhia nao detinha investimentos financeiros.

Anexo Il — Desenvolvimento da provisao para sinistros relativa a sinistros ocorridos em exercicios

anteriores e dos seus reajustamentos

Nao aplicavel. Em 2019 a Companhia, nao registou qualquer sinistro.

Anexo Il — Discriminacao dos custos com sinistros
2020 Euros
Montantes
Montantes pagos - Variacao da
custos de . Custos com
Ramos przz?;;);as gestéo de paFrJe:Os\i/lnSi:toros sinistros
(1) sinistros (3) (4)=(1)+(2)+(3)
imputados
(2)
Seguro Direto
Acidentes e doencga:
Doenga 404 835 225 278 60 757 690 869
| Total 404 835 225 278 60 757 690 869
Resseguro Aceite - - - -
Total Geral 404 835 225 278 60 757 690 869

76



Anexo IV — Discriminacao de alguns valores por ramos

2020 Euros
Prémios Prémios Custos com Custos de
- ~ Saldo de
Ramos brutos brutos sinistros exploracéao ressequro
emitidos adquiridos brutos brutos
Seguro Direto
Acidentes e doenca:
Doenca 2 313 852 1928 491 690 869 1022872 -
Total 2 313 852 1928 491 690 869 1022 872 -
Resseguro Aceite - - - - -
Total Geral 2 313 852 1928 491 690 869 1022 872 -
2019 Euros
Prémios Prémios Custos com Custos de
N - Saldo de
Ramos brutos brutos sinistros exploracao ressequro
emitidos adquiridos brutos brutos
Seguro Direto
Acidentes e doencga:
Doenca 97 542 40 059 - 234 625 -
| Total 97 542 40 059 - 234 625 -
Resseguro Aceite - - - - -
Total Geral 97 542 40 059 - 234 625 -
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Relatorio e Parecer do Conselho Fiscal

Aos Acionistas da

Planicare - Companhia de Seguros, S.A.

Em conformidade com a legislagdo em vigor € com os estatutos da PLANICARE -
Companhia de Seguros, S.A., vimos submeter 3 Vossa apreciacdo o nosso Relatério e
Parecer, que abrange a atividade por nés desenvolvida e os documentos de prestagio de
contas da PLANICARE - Companhia de Seguros, S.A., relativos ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2020, os quais sio da responsabilidade do Conselho de Administragéo.

Durante o exercicio de 2020, este Conselho Fiscal acompanhou a atividade da
PLANICARE - Companhia de Seguros, S.A., com a periodicidade e a extensdo
consideradas adequadas, através de contactos com o seu Conselho de Administragdo e
com os seus Servigos, dos quais sempre recebeu os esclarecimentos necessdrios € as
informagGes solicitadas acerca da atividade da Sociedade.

No &mbito das nossas fungdes examindmos as demonstragdes financeiras da
PLANICARE - Companhia de Seguros, S.A. em 31 de Dezembro de 2020, das quais
consta a conta de Ganhos e Perdas, as demonstragdes do rendimento integral, de variagio
de capital préprio e dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data e o respetivo
anexo as Demonstra¢gdes Financeiras.

O Relatorio de Gestdo foi objeto de analise, concluindo-se que o mesmo explana a agdo
desenvolvida pela Gestdo e a evolugdo da Companhia. Discutimos em especial com o
Conselho de Administragio o impacto da pandemia COVID 19 na Companhia e a
continuidade do negdcio, bem como o cumprimento dos niveis de solvéncia e liquidez
legalmente exigiveis.

O Conselho Fiscal tomou conhecimento da Certificagdo Legal de Contas emitida pela
PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores de Contas, Lda. bem
como do Relatério Adicional ao Conselho Fiscal, ambos eferentes ao exercicio findo
em 31 de Dezembro de 2020 documentos esses datados de 2021.03.26.

No decorrer dos seus trabalhos, o Conselho Fiscal ndo tomou conhecimento de qualquer
situagdo ou procedimento que violasse as disposi¢des legais ou estatutarias em vigor.



Nestes termos, tendo em consideragdo as informagdes recebidas do Conselho de
Administracdo e dos Servigos, o Relatério e Contas do exercicio de 2020, que inclui o
Relatorio de Gestdo, as restantes pegas das Demonstragdes Financeiras, bem como uma
proposta de aplicagfio de resultados e a Certificagdo Legal de Contas emitida pela
Pricewaterhouse Coopers & Associados — Sociedade de Revisores de Contas, Lda. e que
o relatério e contas estd de acordo com as disposi¢des contabilisticas e estatutarias
aplicaveis, o Conselho Fiscal emite o seguinte Parecer:

1. Que sejam aprovados o Relatorio de Gestdo e as Demonstragdes Financeiras do
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020;

2. Que seja aprovada a Proposta de Aplicagdo dos Resultados apresentada pelo
Conselho de Administragdo.

Finalmente, o Conselho Fiscal agradece a excelente colaboragdo mantida com o Conselho
de Administragio e com os Servigos com os quais desenvolveu o seu trabalho de
fiscalizag¢#o.

Porto, 26 de Margo de 2021

O Conselho Fiscal( [

Joaquim Manuel Martins da Cunha
Presidente

S /hhr.dc &C‘C(?U) r?’r_/((,«,u) (‘9( ﬂj/‘\,‘:ﬁ( l‘34,(']4‘
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Luis Miguel Soares Borges-de Almeida Sequei

Vogal
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Rui Miguel Martins Dinis

Vogal
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Certificagdo Legal das Contas

Relato sobre a auditoria das demonstra¢ées financeiras
Opiniao

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas da Planicare — Companhia de Seguros, S.A. (a
Entidade), que compreendem a demonstragao da posigao financeira em 31 de dezembro de 2020
(que evidencia um total de 5.382 milhares de euros e um total de capital préprio de 4.501 milhares de
euros, incluindo um resultado liquido de 155 milhares de euros), a conta de ganhos e perdas, a
demonstragéo de rendimento integral, a demonstragédo de variagdes do capital préprio e a
demonstragéo de fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as
demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posig¢ao financeira da Planicare — Companhia de
Seguros, S.A. em 31 de dezembro de 2020 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos
ao ano findo naquela data de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal
para o setor segurador estabelecidos pela Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pensdes.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgéo “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos
termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cddigo de ética da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Matérias relevantes de auditoria

A Planicare — Companhia de Seguros, S.A. foi constituida em 14 de outubro de 2019 e iniciou a sua
atividade em 11 de novembro de 2019. A atividade da Entidade no periodo findo em 31 de dezembro
de 2020 teve por objeto exclusivo a exploragdo do Ramo de Doenga, tendo compreendido operagdes
inerentes ao seu objeto social e ndo tendo sido realizados investimentos em instrumentos financeiros
ou preparadas estimativas complexas, pelo que consideramos que nao existem matérias relevantes
de auditoria a comunicar.

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

Sede: Palacio Sottomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3°, 1069-316 Lisboa, Portugal

Recegao: Palacio Sottomayor, Avenida Fontes Pereira de Melo, n°16, 1050-121 Lisboa, Portugal

Tel: +351 213 599 000, Fax: +351 213 599 999, www.pwc.pt

Matriculada na CRC sob o NIPC 506 628 752, Capital Social Euros 314.000

Inscrita na lista das Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n° 183 e na CMVM sob o n° 20161485

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. pertence a rede de entidades que sdo membros da PricewaterhouseCoopers International Limited,
cada uma das quais € uma entidade legal autdnoma e independente.



Responsabilidades do 6rgao de gestao e do 6rgao de fiscalizagao pelas demonstragées
financeiras

O ¢6rgéo de gestéo é responsavel pela:

a) preparagao de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com
os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal para o setor segurador
estabelecidos pela Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes;

b) elaboracgao do relatério de gestao nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

c) criagdo e manutengao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagéo
de demonstragoes financeiras isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro;

d) adocao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e) avaliagéo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das
atividades.

O d6rgéao de fiscalizagcédo é responsavel pela supervisdo do processo de preparacao e divulgagdo da
informacao financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragées
financeiras como um todo estao isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um
relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranga, mas
nao é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetara sempre uma
distor¢do material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e séo
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragoes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais € mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distorgcdo material das demonstragées financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorcdo material
devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distorcdo material devido a erro,
dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas
declaragdes ou sobreposigao ao controlo interno;

b) obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;
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c)

d)

)]

h)

avaliamos a adequacgao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo 6rgéo de gestao;

concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6érgao de gestédo, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada
com acontecimentos ou condi¢gées que possam suscitar davidas significativas sobre a
capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe
uma incerteza material, devemos chamar a atengao no nosso relatério para as divulgagoes
relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagcdes ndo sejam
adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de
auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras
podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentagéao, estrutura e contelido global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgacdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagdes e
os acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagao apropriada;

comunicamos com os encarregados da governagao, incluindo o 6rgéo de fiscalizagao, entre
outros assuntos, o dmbito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas
da auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a
auditoria;

das matérias que comunicamos aos encarregados da governacao, incluindo o érgao de
fiscalizagdo, determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragdes
financeiras do ano corrente e que sao as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas
matérias no nosso relatério, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgagéo
publica; e

declaramos ao 6rgéao de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos a
independéncia e comunicamos-lhe todos os relacionamentos e outras matérias que possam
ser percecionadas como ameagas a nossa independéncia e, quando aplicavel, quais as
medidas tomadas para eliminar as ameacas ou quais as salvaguardas aplicadas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagado constante do
relatério de gestdo com as demonstracdes financeiras.

Relato sobre outros requisitos legais e requlamentares

Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, alinea e) do Cddigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatério de gestéo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis em vigor, a informacao nele constante é concordante com as demonstragdes financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciagao sobre a Entidade, nao identificamos
incorregdes materiais.
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Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas,
relatamos ainda o seguinte:

a) Fomos nomeados auditores da Entidade pela primeira vez, através do Contrato de constituigdo
de Sociedade Andénima, datado de 14 de outubro de 2019, para um mandato compreendido
entre 2019 e 2020.

b) O 6rgéao de gestao confirmou-nos que nao tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude
ou suspeita de fraude com efeito material nas demonstrag¢des financeiras. No planeamento e
execucao da nossa auditoria de acordo com as ISAs mantivemos o ceticismo profissional e
concebemos procedimentos de auditoria para responder a possibilidade de distorgdo material
das demonstracgoes financeiras devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho nao
identificdamos qualquer distor¢cdo material nas demonstracgées financeiras devido a fraude.

c) Confirmamos que a opiniao de auditoria que emitimos é consistente com o relatério adicional
que prepardmos e entregdmos ao 6rgao de fiscalizacdo da Entidade nesta mesma data.

d) Declaramos que nao prestamos quaisquer servigos proibidos nos termos do artigo 77.°, n.° 8,

do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa
independéncia face a Entidade durante a realizagdo da auditoria.

26 de margo de 2021

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda
representada por:

g / / / 2

Carlos Manuel Sim Sim Maia, R.O0.C
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